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DRA. ELDA MARIA XIX EUAN, EN MI CARACTER DE SECRETARIA DE EDUCACION DE QUINTANA
ROO, CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 32 DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO
LIBRE Y SOBERANOC DE QUINTANA ROO, 115 FRACCION VIl DE LA LEY GENERAL DE
EDUCACION, 103 FRACCION V11 DE LA LEY DE EDUCACION DEL ESTADO DE QUINTANA ROO Y
14 FRACCIONES XXVIII ¥ XXXII DEL REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARIA DE
EDUCACION DE QUINTANA ROO, Y

CONSIDERANDO

Que en fecha 15 de abril del 2025, se reformd el articulo 25 dltimo parrafo de la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, mediante el cual se instaura |z obligatoriedad de implementar |2
politica publica de simplificacién administrativa y digitalizacién de tramites y servicios, buenas
practicas regulatorias, desarrollo y fortalecimiento de capacidades tecnolégicas pablicas v los
demas objetivos que establezeca la ley nacional en la materia.

Que el 16 de julic de 2025 se publicd en el Diario Oficial de la Federacion la Ley Nacional para
Eliminar Tramites Burocraticos que tiene por objeto las buenas practicas regulatorias, desarrollo y
fortalecimiento de capacidades tecnoldgicas pidblicas en los tres drdenes de gobierno.

Que el Reconocimiento de Validez Oficial de Estudics, es la resolucion de la Autoridad Educativa
que reconoce la validez oficial de estudios del tipo superior impartidos por un Particular,
incorperandolos al Sisterma Educativo Nacional.

Que el otorgamiento del Reccnocimiento de Validez Oficial de Estudios, es una atribucion
concurrente de la Autoridad Educativa Federal y las Autoridades Educativas Estatales; que estan
facultadas para otorgarlo de conformidad con lo previsto en el articulo 115 fraccién VIl de la Ley
General de Educacion; por lo cual, los particulares que pretendan impartir servicios educativos,
distintos a los de educacion normal y demas para la formacion de docentes de educacion basica,
deberan realizar el procedimiento de solicitud y los tramites correspondientes, de conformidad con
los articulos 8 del Acuerdo ndmero 243 por el que se establecen las bases generales de autorizacion
o reconocimiento de validez oficial de estudios y 21 del Acuerdo ndmero 17/MN7 por el que se
establecen los trémites v procedimientos de reconocimiento de validez oficial de estudios del tipo
superior, y demas disposiciones aplicables.

Que la Secretaria de Educacién de Quintana Roo es una dependencia de la Administracién Pablica
Estatal, gue tiens a su cargo el desempeno de las atribuciones y facultades que le encomiendan
los articulos T15 fraccion Vil de la Ley General de Educacion, 103 fraccidn VIl de la Ley de Educacién
del Estade de Quintana Roo y 15 fracciones Xl y XV del Reglamento interior de la Secretaria de
Educacion de Quintana Roo,

Que con el propdsito de optimizar los procesos de atencién y resolucion de los tramites por parte
de Secretaria de Educacién de Quintana Roo se habilitara y regulara el uso de una herramienta
electrénica para que el particular pueda realizar el trémite.

Que de conformidad con el articulo 6 Gltimo parrafo del Cédigo de Procedimientos y Justicia
Administrativa del Estado de Quintana Roo, si el acto administrativo consta en medios electrénicos,

su expedicion se deberd sujetar a la legislacion que regula la firma electrénica avanzada (e.firma) (1
de las personas servidoras plblicas, v en su caso, de las personas particulares.
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Que de conformidad con el articulo primero de la Ley Sobre el Uso de Medios Electrénicos,
Mensajes de Datos y Firma Electrénica Avanzada para el Estado de Quintana Roo, tiene por objeto
regular en el Estado de Quintana Roo, la aplicacion y el uso de Medios Electrénicos, Mensaje de
Datos y el uso de la Firma Electronica Avanzada, el reconocimiento de su eficacia juridica y la
prestacion al pablico de servicios de certificacion.

Que el uso de la firma electrénica avanzada (efirma) tiene como objetivos. formentar la
incorporacion de nuevas Tecnolagias de Informacidn; establecer mecanismos de seguridad en las
Tecnologias de Informacién; y agilizar y simplificar actos, trdmites, servicios, comunicaciones y
procedimientos administrativos entre los sujetos que hagan uso de la firma.

Que con el objeto de dar cumplimiento al articulo 7 del Cédigo de Procedimientos vy Justicia
Administrativa del Estado de Quintana Roo, los reglamentos, decretos, acuerdos, normas,
disposiciones, lineamientos o criterios de cardcter general, estatal o municipal, deberan ser
publicados en el Periddico Oficial del Estado de Quintana Roo, para que produzcan efectos
juridicos.

Que cumpliendo con los objetivos de los modelos nacionales de tramites y servicios, que dispone
la Ley Nacional para Eliminar Tramites Burocratico, la Secretaria de Educacion de Quintana Roo
busca asegurar la mejora en la prestacion del tramite de Incorporacién de Escuelas Particulares de
Educacién Superior, para que este sea mas eficiente y aqgil, utilizando la tecnologia para la recepcion
del mismo, por le gue he tenido a bien expedir el siguiente;

ACUERDO POR EL QUE SE HABILITA Y REGULA EL SISTEMA DE INCORPORACION DE
ESCUELAS PARTICULARES DE EDUCACION SUPERIOR.

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. El presente acuerdo tiene por objeto la habilitacién y regulacién de la herramienta

electrénica denominada "Sistema de Incorporacién de Escuelas Particulares de Educacion

Superior”, mismo que serd administrada por la Secretaria de Educacién de Quintana Roo, y que

permitird la recepcion digital del tramite Incorporacién de Escuelas Particulares de Educacion

Superior; lo anterior con la finalidad de generar certeza al particular del medio electrénico en el que
&_ se llevara a cabo la recepcion, admision y resolucion de su solicitud de incorporacion.

Se pretende que, a través de esta herramienta tecnolégica, no solo se optimice la recepcién de
solicitudes, sino que también permita un control y mejor resolucion del tramite, para efectos de
atender en los plazos previstos en la normativa, procurande gue sea mas agil no solo para la
Dependencia, sino también para el particular. Permitiende la transparencia en el procedimiento,
en virtud de que el particular va a poder saber con precisién las etapas en la que se encuentra su
solicitud hasta su finalizacién.

Articulo 2. Para los efectos del presente acuerde general se entendera por;

I Acuerdo de Admisién: Oficio por el cual la Direccién de Asuntos Juridicos admite la
solicitud presentada por el particular, toda vez que presentd la totalidad de los
requisitos,

1. Acuerdo de Incorporacion: Documento por el cual la Direccién de Asuntos Juridicos,
otorga el Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios (RVOE).
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Acuerdo de Negativa: Documento por el cual la Direccién de Asuntos Juridicos,
informa de manera justificada, los motivos por los cuales no fue posible obtener el
Reconeccimiento de Validez Oficial de Estudios.

Aviso de privacidad: httos://nube seq.gob.mx/index.ph \Yci8iBiR

Cotejo de documentos presentados electrénicamente: Acto por el cual Secretaria de
Educacitn de Quintana Roo, a través de |a Direccion de Asuntos Juridicos, requiere al
particular |a acreditacion de personalidad como titular de la solicitud, con el objetive
de cotejar su autenticidad. El cotejo de documentos presentados electronicamente no
implica firma o sello electrénico por parte de la autoridad.

DAJ: Direccién de Asuntos Juridicos.

DES: Direccién de Educacién Superior yfo Departamento de Educacién Superior.
Desechamiento: Oficio emitido por la Direccién de Asuntos Juridicos, en la gue
informa al particular que su solicitud ha sido desechada por no haber sclventado las
observaciones en el plazo previsto o bien, no haberlas solventado conforme se le
indica.

DRVOE: Departarmmento de Registro de Validez Oficial de Estudios.

Firma Electrénica Avanzada (efirma): Conjunto de datos y caracteres que permite la
identificacion del firmante, que ha sido creada por medios electrénicos bajo su
exclusivo control, de manera que esta vinculada Gnicamente al mismo y a los datos a
los gue se refiere, lo gue permite gue sea detectable cualguier maodificacién ulterior
de éstos, [a cual produce los mismos efectos juridicos que |z firma autdgrafa,
MNotificacidn Electrénica: Accién mediante la cual, la Secretaria de Educacién de
Quintana Reo proporcicna al particular la informacion relacionada a su tramite a
través de la direccién electrénica que haya autorizado para oir y recibir notificaciones,
lo antericor, de conformidad con el articulo 44 fraccién V del Cédigo de Procedimientos
y Justicia Administrativa del Estado de Quintana Roo.

Particular: Persona fisica o moral gue pretende obtener Reconocimiento de Validez
Oficial de Estudios.

Prevencion: Oficio por el cual la Direccién de Asuntos Juridicos emite ciertas
observaciones que deberdn ser solventadas por el particular en un término de cinco
dias habiles.

RVOE: Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios.

Secretaria: Secretaria de Educacién de Quintana Roo.

Seguimiento del Tramite: Consiste en |a revision periddica que la persona solicitante
realiza con respecto al estado de su tramite y servicio en tiempo real haciendo uso del
folio de registro o expediente generado por el mismo sisterna.

Para la revision del estado del trdmite, el usuario ocupara el folio asignado por el
sisterna; éste estard compuesto por tres elementos: a) homeoeclave del tramite; b)
ndmero consecutivo de trémite; y c) afio lectivo.

SIEPES: Sistema de Incorporacion de Escuelas Particulares de Educacion Superior,
implementado y regulado por la Secretarfa de Educacién de Quintana Roo para
procedimiento de solicitudes de incorporacién por Reconocimiento de Validez Oficial
de Estudio del tipo Superior.

Tributanet: Portal del Servicio de Administracién Tributaria del Estado de Quintana
Roe [SATQ) gue permite al particular realizar el pago de impuestos a la Secretaria de
Educacion de Quintana Roo, de forrma electrénica
httpsy//shacienda.ar Mx/tri n
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Articulo 3. La aplicacion e interpretacién del presente acuerdo general le corresponde a la
Direccién de Asuntos Juridicos, por conducto del departamento de Registro de Validez Oficial de
Estudios.

Articulo 4.- Para efectos de garantizar la habilitacion y regulacién de la herramienta electrénica
“Sistema de Incorporacién de Escuelas Particulares de Educacion Superior”, la Direccion de
Asuntos Juridicos a través del departamento de Registro de Validez Oficial de Estudios, se llevaréan
a cabo las siguientes accionas:

12 Capacitar al personal responsable del tramite de Incorporacion de escuelas particulares de
educacién Superior sobre el manejo del "Sistema de Incorporacién de Escuelas
Particulares de Educacion Superior”, para que, a su vez, capaciten a los particulares que
deseen realizar solicitud.

Il Motificar y programar reuniones de capacitacion con los particulares de Zona Norte y Zona
Sur, ya incorporados para efectos de iniciar con la implementacion del sistema.

Il Realizar campafias de difusién en la pagina oficial y redes sociales, previo a los pericdos de
recepcidn de solicitudes (marzo, junio y noviembre de cada afio), para dar a conocer al
publico en general, el tutorial de manejo del sistema.

Para efectos de garantizar la operatividad del sistema, se llevaran las siguientes acciones:

. Dar atencioén de manera inmediata a las solicitudes recibidas a través del "Sistema de
Incorporacion de Escuelas Particulares de Educacién Superior”,

V. Establecer indicadores de atencién de las solicitudes recibidas, con base en los reportes
que se generen desde el sistema.
Wl Monitorear el sistema de manera constante, y turnar a la Direccion de Sistemas y

Telecomunicaciones el reporte para el mantenimiento correspondiente,
VIl Verificar que se estén atendiendo de manera oportuna los reportes gue se generen en el
soporte técnico, a través del maédulo “Herramientas de ayuda”.

CAPITULO II

DE LAS RESPONSABILIDADES DE LA SECRETARIA DE EDUCACION DE QUINTANA ROO Y DEL
PARTICULAR.

Articulo 5.- La Secretaria, serd la responsable de administrar la herramienta tecnolégica y de dar
seguimiento a las solicitudes de trémite, a través de |a Direccién de Asuntos Juridicos, por conducto
del departamento de Registro de Validez Oficial de Estudios.

Los datos personales, y datos personales sensibles que sean recabados seran utilizados Unicamente
para el ejercicio de las funciones de las personas servidoras plblicas al interior de la Secretaria, de
conformidad con lo previsto en el aviso de privacidad, mismo que es consultable a través del

siguiente enlace httpey/nubesec.oobmx/indexphp/s/iYCIBIBIRIBSZWD.
Asimismo, la Secretaria tendrd las siguientes responsabilidades:

I Realizar las adecuaciones técnicas necesarias para el 6ptimo funcionamiento y operacion
del sistema.

1L Brindar |a debida atencién a las solicitudes de tramites y/o servicios realizados a través de
la herramienta tecnoldgica, dando respuesta, por el mismo medio, asi como en |a direccion
electrénica autorizada para oir y recibir neotificaciones;
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. Designar a las personas servidoras publicas que contardn con firma electrénica para la
atencién de los trémites y servicios a su cargo a través de |a herramienta tecnolégica;

V. Verificar constantemente la herramienta tecnoldgica para el seguimiento del servicio, a
través de la Direccién de Asuntos Juridicos;

V. Dar respuesta dentro de los plazos marcados en el acuerdo secretarial 17/M/17 por el que se
establecen los tramites y procedimientos relacionados con el reconocimiento de validez
oficial de estudios del tipo superior, emitido por la Secretaria de Educacion Pablica.

Articulo 6.- El Particular al hacer uso de la herramienta tecnolégica para llevar a cabo el tramite,
debers;

. Resguardar usuario y contrasefia generada en el Sisterna.

Il.  Ingresar informacion que sea de facil consulta, como lo son correos electronicos y ndmeros
telefénicos, que serdn los medios en los gue se le informaran las etapas del procedimiento
realizado en el Sistema.

. Ingresar documentos legibles al sistema;
IV,  Estar al tanto de los términos de presentacién de sus requisitos y solventaciones para el
seguimiento del tramite;

W, Verificar que se haya cumplido con |a totalidad de los requisitos senalados en el articule 21
del acuerde ndmero 17MA7 por el que se establecen los tramites v procedimientos
relacionados con el reconocimiento de validez oficial de estudios.

CAPITULO Il

DE LA DIGITALIZACION DEL TRAMITE “INCORPORACION DE ESCUELAS PARTICULARES DE
EDUCACION SUPERIOR™

Articulo 7.- La digitalizacion del tramite se llevara a cabo por la Secretaria, a través de la
herramienta tecnoldgica denominada “Sistema de Incorporacién de Escuelas Particulares de
Educacion Superior”, misma que se encontrara habilitada en la pagina oficial de la Secretaria, de
acuerdo a las disposiciones juridicas que les son aplicables.

Articulo B.- Las personas servidoras publicas que operen el "Sisterma de Incorporacién de Escuelas
Particulares de Educacién Superior”, Unicamente podran solicitar al particular, los reguisitos y
documentacién que establezcan las disposiciones juridicas Acuerdo nimero 171117 por el que se
establecen los trémites y procedimientos relacionados con el reconocimiento de validez oficial de
estudios del tipo superior, que regula el tramite en cuestion.

Articulo 9.- La digitalizacion del tramite Incorporacién de Escuelas Particulares de Educacion
Superior se llevara a cabo con las unidades administrativas gue de conformidad con el Reglamento
Intericr de la Secretaria cuentan con la facultad de prestarlo.

Articulo 10.- La digitalizacién del tramite es una opcién obligatoria para el particular, por loque, a
partir de su habilitacién, no se aceptaran tramites via correo electrénico, en caso de preferir acudir
a presentarlo de manera presencial, debera presentar |a informacion digitalizada en formato pdf.

Articulo T1.- Para efectuar el pago correspondiente a la Incorporacién de Escuelas Particulares de
Educacién Superior se llevard a cabo a través del portal de pagos TRIBUTANET, por lo que la
Secretaria no realizard cobros adicionales a los sefalados en la Ley de Derechos del Estado de
Quintana Roo.
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CAPITULO IV

DE LOS REQUISITOS

Articulo 12.- Los datos solicitados al particular, en la herramienta tecnologica serdn exactamente
aquellos que se establecen en los articulos 21 y 23 del Acuerdo numero 17/1/17 por el que se
establecen los tramites y procedimientos relacionados con el reconocimiente de validez oficial de
estudios del tipo superior, que regulan el tramite en cuestion, asi como en los articulos 23 y 24 de
Ley de Infraestructura Fisica Educativa del Estado de Quintana Roo, siendo estos los siguientes:

I
[

113

W,
Wil

VI

Xl

X1,

Xl

XV,

W

Formate 1. Solicitud de reconocimiento de validez oficial de estudios.

Acta Constitutiva, que deberd sefialar como objeto "impartir educacién Superior”,
“impartir servicios educativos” o leyenda similar; en caso de ser persona fisica la
solicitante, deberd presentar identificacion oficial. Ademds, deberd presentar poder
notarial de su representante legal, segun sea el caso.

Justificacion conforme lo previsto en los articulos 14 y/o 15 del acuerdo 17/T17.

Anexo 1. Plan de estudios.

Anexo 2. Mapa curricular.

Anexo 3. Programa de estudio.

Reglamento interno del plantel (atendiendo lo previsto en el articulo 46 del acuerdo
7Mh7.

Formato de docentes, acompariado de curriculum vitae, titulo o grado académico,
cédula profesional y constancia de registro en el padrén de profesionistas del estado
de Quintana Roo.

Anexo 4. Plataforma Tecnolégica Educativa, acompanado del documento que acredite
si es propia o en renta, dicho requisito dnicamente para las modalidades educativas
Mixtas y No Escolarizada.

Anexo 5 Descripcién de Instalaciones e Instalaciones Especiales.

Documento que acredite la legal ocupacion del inmueble destinado al servicio
educativo, pudiendo ser titulo de propiedad a nombre del solicitante o bien algdn
contrato.

Constancia de seguridad estructural expedida por autoridad competente diversa a la
educativa, especificando que el inmueble esta habilitado y su estructura es segura para
la prestacion del servicio, ademas deberd indicar fecha de expedicién y vigencia.
Anuencia faverable de proteccién civil expedida por autoridad competente diversaa la
educativa, con la que acredite gue el inmueble destinado a la prestacion del servicio
educativo, cumple con las disposiciones aplicables en materia de proteccion civil.
Certificade de calidad estructural expedide por el Institute de Infraestructura Fisica
Educativa del Estado de Quintana Roo, en caso de modalidades educativas Mixta y
Escolarizada,

Ahora bien, para efectos del registro en el sistema con el objeto de crear su usuario y contrasena,
deberé contar de manera adicional con el RFC de la persona fisica o moral y un correo electrénico
para recibir las notificaciones del trémite.
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cApPiTULO V

DE LA OPERACION DE LA HERRAMIENTA ELECTRONICA “SISTEMA DE INCORPORACION DE
ESCUELAS PARTICULARES DE EDUCACION SUPERIOR"

Articulo 13.- En la herramienta electrénica, se permitird realizar el tramite “Incorporacién de
Escuelas Particulares Educacion Superior”, mismo que consta de un término de sesenta dias

habiles de resolucion contados a partir de la admisién de su solicitud,

Articulo 14.- El registro o alta del particular al "Sistema de Incorperacién de Escuelas Particulares
de Educacion Superior®, sera a través del siguiente link

https/irvoesseq.gob.mx/BVOENMew/l oginfindexjsp, para lo cual deberd contar de manera

indispensable con su RFC vy direccién de correo electrénico.
Para ello, debers seguir el siguiente procedimiento:
I Perfil particular:

El particular que desee obtener el Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios para impartir
educacian del tipo Superior, deberd acceder al siguiente link:

tpsyfrvoss.s b.mx/RV i infi iSp, para poder generar suU usuario y contrasena,
debiendo seguir los siguientes pasos:

L Dara click al apartado “; Todavia no tienes una cuenta? Registrate”, llenar los campos
solicitados y dar click en el apartado "Registrar”.

2 Regresara nuevamente a la pagina de inicio e ingresara con el usuario y contrasefa,
previamente registrados.

Aparecerda una ventana emergente, en la que se e explicard brevemente el
funcionamiento de cada apartado del sisterna; posteriormente, y una vez lefdo cada
une de estos, accedera al apartade “"Cumplimentar” e indicara si cuenta o no con un
apoderado legal (persona autorizada para recibir notificaciones y dar seguimiento & la
solicitud de RVOE).

® En caso de contar con apcderado legal, deberd llenar los campos con la
informacién de su apoderado legal y subir la informacién solicitada.

e En caso de no contar con un apoderado legal, Gnicamente indicara sus datos
como titular y dnico representante legal.

Una vez llenados los datos del titular y en su caso, apoderado legal, se desplegard un listado de
requisitos generales consistentes en;

1. Acta Constitutiva, que debera sefalar como objeto "impartir educacion Superior”,
“impartir servicios educativos” o leyenda similar; en caso de ser persona fisica la
solicitante, deberd presentar identificacion oficial. Ademas, deberd presentar
poder notarial de su representante legal, segdn sea el caso.

I Titulo de propiedad o algun tipo de contrate, con el cual pueda acreditar la legal
ocupacion del inmueble.

1. Anuencia de Proteccion Civil.

V. Constancia de seguridad estructural.
V. Certificado de IFEQROO.
I SECRETARIA
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Mismos requisitos que, para efectos de no repetir en cada solicitud que desee realizar el particular,
por UOnica ocasi6bn se subirdn en dicho apartado. Subira cada requisito en el apartado
correspondiente y daré click en quardar, de manera inmediata aparecerd un mensaje confirmandeo
que el documento se subid correctamente.

3 Habiendo llenado todos los campos y subido la informacién solicitada, en el apartado
de "Curnplimentar"; debera dar click en la pestafia "Solicitudes” y posteriormente en
"Crear Solicitud".

Le desplegara las opciones del tramite que desea realizar, por lo gue deberd
seleccionar “INCORPORACION", apartado que debers llenar conforme al plan
y programa que desea incorporar.

En caso de ser una institucion educativa que cuenta con otro RVOE, dara click
en el botén “;Tiene clave centro de trabajo?" y localizard el nombre de su
institucién. De ser una institucién de nueva creacion, sefalara la opcion “SIN
CCT—SIN CCT" y continuaré con el llenado de los demés campos.

Seleccionara el boton “crear solicitud” v aparecera la solicitud con los datos
como ndmero de folio, nombre del usuario gue creo la solicitud (RFC), nombre
del plan y programa, nivel de estudios, modalidad educativa.

Creada la solicitud, debera seleccionar en el botén de “opciones” y daré click al
botén de “visualizar archives”, por lo que se desplegara el listado de requisitos
especificos del plan y programa, motivo de la solicitud, que se encuentran
pendientes de cargar en el Sistema. Por cada requisito deberd de cargar y
guardar la informacion.

Subidos todos los requisitos, daré click al botén “Enviar a revisor”, y apareciendo
un mensaje emergente, confirmando si estd segurc de enviar, a lo cual
seleccionard enviar; en caso de requerir modificacién a alguno de los
documentos previamente cargados, dard cancelar y llevard a cabo las
modificaciones correspondientes y una vez completado, proceder a enviar.

Le aparecerd un mensaje emergente, confirmando el envio correcto de su
solicitud y a la par de este, recibira una notificacion en que se sefialara el estatus
de la solicitud (indicando el ndmero de folio). Al regresar a la pantalla principal
de solicitudes, aparecera su solicitud con el estatus de enviado.

&, Dea la revision realizada por |a Direccién de Asuntos Juridicos (Revisor), se determinara
el estatus de la solicitud, en un plazo maximo de diez dias habiles; se pueden recibir

observaciones que deberdn ser subsanadas o bien gue el expediente haya cumplido
en su totalidad y fuera admitido sin observacion alguna.

En caso de tener observaciones, le llegara al correo electrénico un oficio de
prevencion, en la gue se detallaran las observaciones encontradas al momento
de la revision y las cuales deberan ser solventadas en un término de cinco dias
habiles. Al ingresar al sistemna, la aparecera la solicitud en color amarillo, por lo
que debers seleccionar "opciones” y posteriormente “visualizar archives” para
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poder corregir los errores, enviando nuevamente |a informacién para efectos
de que |a Direccion de Asuntos Juridicos pueda continuar con la revision de la
solicitud.

De no solventarse dentro del plazo previsto, e llegara al correo electrénico, un
oficio de desechamiento debidamente justificado.

En caso de ser solventado de manera parcial o persistir en el error, de igual
manera se le notificard via correo electrénico, oficic de desechamiento.

e Encaso de no tenar observaciones, le llegard al correo electrénico un oficio de
admision de tramite, por lo gue, al ingresar al Sistema, le aparecera el contorno
de color azul, indicande que su solicitud ha sido enviada a la Direccion de
Educacion Superior, para efectos de gue esta revise de fonde todos los
aspectos académicos que debe cumplir el particular. A partir de este paso
comienza el conteo de sesenta dias habiles para la emitir la resclucion de Iz
solicitud.

S Concluida la revision por parte de ambas areas (Direccidén de Asuntes Juridicos y
Direccién de Educacién Superior], se actualizard el estatus de la solicitud y se le
notificard al que su solicitud ha sido resuelta.

® En caso de ser favorable, se le habilitard un apartado, en la que subird el
comprobante de pago de derechos y posteriormente, podrd descargar su
RVOE.

* De no ser favorable, podrd descargar la resclucion de negativa de RVOE,
debidamente justificada.

1L Perfil Revisor (Direccién de Asuntos Juridicos):

El perfil de revisor, estard a cargo de la Direccion de Asuntos Juridicos por conducto del
departamento de Registro de Validez Oficial de Estudios, quien serd quien reciba las solicitudes
enviadas por los particulares y que, como ventanilla Gnica, revisard que el mismo cumpla con los
requisitos previstos en el articulo 12 de presente acuerdo.

1. Ingresar a la direccion URL: httos)//rvoes.seq.gob. mx/BRVOE/View/l ogi

Aparecera el listado de solicitudes, para lo cual seleccionard por orden de tramitacion,
pudiendo identificario por sus datos generales, como lo son: a) numero de folio de la
solicitud; b) nombre del plan y programa solicitado; ¢} RFC del particular, d) turno en el
que se pretende impartir; e} nivel de estudios; ¥ f) modalidad educativa.

Debera dar click en el botén “gpciones” y posteriormente en el botén “visualizar
archives"; desplegando los archives presentados por el particular.

2 Para la revisién debera seleccionar el requisito a revisar, y podré apoyarse de las
herramientas como "ver archive” y/o “descargar”,

En |la parte derecha, tendra las opciones:
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Agregar observacion: misma que serd usada para indicarle al particular datos
que fueron omitidos o no son correctos conforme a los apartados de la
solicitud.

Cuando agregue una observacion, se desplegard un recuadro en el que
sefialard la observacién respecto del requisitos y/o documento presentado.
Una vez gque se seleccione el botén “guardar”, aparecera el mensaje de
observacién creada.

Concluida la revision de los archivos, se actualizard la informacién de la
solicitud, siendo gue, en la parte superior izquierda, aparecerd el botén

“regresar con observaciones"; lo anterior, en virtud de que la documentacion

presentada por el particular no se encuentra correcta en su totalidad.

Admitir documento: mediante el cual damos por correcto y completo el
formato o documento presentado.

En caso de que los requisitos estén completos y correctos, quedaran marcados
en color verde y se habilitara el boton “enviar al académico”.

3. En cuantola Direccion de Educacion Superior, a través del departamento de Educacion
Superior haya concluido su revisién y emitido el dictamen, |la Direccion de Asuntos
Juridicos procederd a emitir la resolucién correspondiente, pudiendo ser:

a)

b

118 Perfil Acadé

Dictarmnen Favorable; se le notificara al particular los pasos a sequir para realizar
el pago de derechos correspendiente vy una vez realizado el pago por parte de
este, se le notificard el acuerdo de incorporacion por Reconocimiento de
Validez Oficial de Estudios.

Dictamen Mo Favorable; Se le notificara al particular la resclucién por la cual se
le niega el Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios, debidamente
Jjustificado.

ico (Direccién de Educacién Superior).

La Direccion de Educacion Superior, por conducte del departamento de Educacién Superior,
llevara a cabo la revision del contenido del plan de estudio (créditos y horas conforme a normativa),
perfil idéneo de los directivos v personal docente, plataforma tecnoldgica educativa, bibliografia,
justificacion del plan de estudic propuesto, mapa curricular conforme al plan de estudio propuesto,
programas de estudio.

L Ingresar a la direccién URL: httpsi//rvoes.seq.gob.mx/RVOEN Login/i

Aparecera el listado de solicitudes, para lo cual seleccionara por orden de tramitacién,
pudiendo identificarlo por sus datos generales, como lo son: a) nimero de folio de la
solicitud; b) normbre del plan v programa solicitado; ¢} RFC del particular; d) turno en el

que se

pretende impartir; ) nivel de estudios; y f) modalidad educativa. Para poder

revisar la informacién presentada por el particular, se debera dar click en el botén
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“opciones” y posteriormente en el botdn “visualizar archivos”, desplegando los archivos
presentados por el particular,

1. Para la revision deberd seleccionar el requisito a revisar, y podra apoyarse de las
herramientas como "ver archivo” y/o "descargar”.

En la parte derecha, tendra las opciones:

s Agregar observacion: misma que serd usada para indicarle al particular datos
gue fueron omitidos o no son correctos conforme a los apartados de la
solicitud.

Cuando agregue una observacién, se desplegard un recuadro en el que
sefialara la observacion respecto del requisito y/o documento presentado. Una
vez que se seleccione el boton “guardar”, aparecera el mensaje de observacion
creada.

Concluida la revisién de los archiveos, se actualizard la informacion de la
solicitud, siendo que en la parte superior izguierda, aparecera el botén
"regresar con observaciones”; lo anterior, en virtud de gque la documentacion
presentada por el particular no cumple con los elementos fundamentales para
emitir un juicio de caracter positivo para su operacidn, en tal virtud se emitira
un dictarnen NO FAVORABLE.

®  Admitir decumento: mediante el cual se da por correcto y completo el formato
o documento presentado,

En caso de gue los requisitos estén completos y correctos, la Direccion de
Educacién Superior, informard que el particular cumple con los elementos
fundamentales para emnitir un juicio de cardcter positivo para su operacion, en
tal virtual se emitird un dictamen FAVORABLE.

Articulo 15.- La herramienta electrdnica permitird al particular llevar a cabo la Incorporacion de
Escuelas Particulares Educacién Superior mediante la presentacion digital de los formatos
respectivos, que indique la autoridad competente; asimismo permitird adjuntar el o los
documentos que resulten necesarios.

Los formatos no requerirdn mas informacién que la requerida por el Acuerdo namero 17/11/17 por el
que se establecen los trdmites y procedimientos relacionados con el reconocimiento de validez
oficial de estudios del tipe superior, los cuales seran sclicitados baje el principio de
proporcionalidad, no requiriendo informacién gue no esté relacionada a la Incorporacion de
Escuelas Particulares de Educacidn Superior, y que sea de vital importancia para su proceso.

Articulo 16.- Una vez gue el particular haya prepercionado todza la informacion y documentacion
requerida, la herramienta electrénica asignard un ndmero de expediente y enviara |a notificacion
respectiva.

Articulo 17.- El uso de la herramienta electrénica por el particular permitird integrar un expediente
electrénico Unico, el cual sera visible para las personas servidoras pUblicas que administran la
herramienta, a fin de facilitar el proceso de revision, atencidn y reselucién de cada tramite.
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Articulo 18.- Todas |as personas usuarias del “Sisterna de Incorporacion de Escuelas Particulares de
Educacion Superior”, seran responsables del uso y manejo de sus cuentas, las cuales seran
personales e intransferibles, por lo que responderan en todo momento por el mal use gue hagan
de éstas.

Articulo 19.- Las personas servidoras publicas designadas por la Secretaria, podréan acceder al
“Sisterna de Incorporacién de Escuelas Particulares de Educacion Superior”, mediante usuario v
contrasefia habilitada por Direccién de Asuntos Juridicos para el debido seguimiento del trémite
que le corresponda atender, no pudiendo transferir sus llaves de acceso, salvo que sea por medio
escrito por la persona Titular de |a Direccién de Asuntos Juridicos.

CAPITULO VI

DE LA TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE LOS
DATOS PERSONALES

Articulo 20.- La Secretaria, observara los principios y deberes en el tratamiento de los datos
personales, implementando las medidas de seguridad necesarias de proteccién de los datos gue
recaben a través del "Sistema de Incorporacion de Escuelas Particulares de Educacién Superior” en
todas las etapas del procedimiento del trémite de incorperacién de escuelas particulares de
educacian superior, conforme a las finalidades previstas en el aviso de privacidad, y en términos de
la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados del Estado de Quintana
Roo.

Articulo 21.- La Secretaria, transparentard la informacion derivada de las obligaciones de
transparencia, asl como dard acceso a la informacién considerada como pdblica, en lo gue
concierne a la educacion impartida por particulares, toda vez que esta puede ser objeto de solicitud
de informacion pablica, salvo las excepciones, en términes de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Quintana Roo.

Articulo 22.- La Secretaria, garantizara el derecho de acceso, rectificacién, cancelacion u oposicién
al tratamiento de datos personales que conciernen a los particulares y sus representantes legales,
en términos Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesidn de Sujetos Obligados del Estado
de Quintana Roo.

CAPITULO VI
DEL INCUMPLIMIENTO

Articulo 23.- El incumplimiento por parte de las personas servidoras pablicas al presente

instrurnento o la demas normatividad vigente y aplicable, serd causa de responsabilidad

administrativa y motivara la imposicién de las sanciones correspondientes, sin perjuicio de las
{ demas responsabilidades que pudiesen resultar.

Articulo 24.- La Secretaria dara vista a las autoridades competentes, el incumplimiento a las
disposiciones referidas en el presente acuerdo, con el objeto de que inicie el procedimiento
adrministrativo disciplinario, de conformidad con la normatividad vigente y aplicable.

Articulo 25.- A falta de disposicion expresa en el presente instrumento en materia de
responsabilidades adrministrativas y procedimientos disciplinarios, seran aplicables de manera
supletoria la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Quintana Rog, la Ley General

SEQ
SECRETARIA
Paginal2 de 13 DE EDUCACION
DE QUINTANA ROO
19222027

17



febrero 12 de 2026 Periddico Oficial Chetumal, Quintana Roo

D5 FARA
SFORMER

raFTII0LT 92213937

de Responsabilidades Administrativas, asi como el Cédigo de Procedimientos y Justicia
Administrativa del Estado de Quintana Roo, y deméas disposiciones juridicas vigentes v aplicables
en la materia.

TRANSITORIOS

PRIMERO.- El presente acuerdo entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacién en el Periddico
Cficial del Estado de Quintana Roo, para su debida observancia y aplicacién.

SEGUNDO.- Una vez que entre en vigor el presente acuerdo, gquedaran derogadas todas aguellas
disposiciones normativas que se opongan al mismao.

Dado en la ciudad de Chetumal, Quintana Roo, 2 las

168
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