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DR. JORGE ARTURO CONTRERAS CASTILLO, Secretario de Gobierno, y C.D. SILVIA
DAMIAN LOPEZ, Directora General del Instituto Quintanarroense de la Mujer, con
fundamento en lo dispuesto en los articulos 27, 30 fraccion Ly Vi, 31 fraccién |y
XIV, de la Ley Orgdnica de la Administracion PUblica Del Estado de Quintana Roo,
6, 13y 14 de la Ley del Instituto Quintanarroense de la Mujer, asi como lo dispuesto
en los articulos 27 fraccién |y IV, 28 fraccidn 1V, IX, Xil, XIV, XV de la Ley para la
Igualdad entre Mujeres y Hombres del Estado de Quintana Roo; y lo dispuesto en
los articulo 8, 11, 12 fracciones I, II, V 'y 13 de la Ley de Acceso de las Mujeres a
una Vida Libre de Violencia del Estado de Quintana Roo.

CONSIDERANDO

El arficulo 1o. de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos
establece que todas las personas gozardn de los derechos humanos reconocidos
en la propia Constitucion y en los tratados internacionales de los que el Estado
Mexicano sea parte, favoreciendo en todo tiempo a las personas la proteccién
mds amplia, y la obligacién de las autoridades, en el dmbito de sus
competencias, de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos
humanos de conformidad con los principios de universalidad, inferdependencia,
indivisibilidad y progresividad.

Asimismo, dicho precepto constitucional dispone al Estado mexicano el deber de
prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a los Derechos Humanos,
favoreciendo en todo tiempo la proteccidn mds amplia, ademds de declarar que
la mujer y el hombre son iguales ante la ley;

Que, Quintana Roo no es la excepcidn y en sus articulos 12y 13 de la Constitucidn
Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo, establece que todas las
personas gozardn de los Derechos Humanos reconocidos por la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y los frafados internacionales; ademds
reconoce gue hombre y mujer son iguales ante la ley.

Que en términos del articulo 7 de la Convencién Inferamericana para Prevenir,
Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer "Convencién de Belém Do
Pard”, nuestro pals condena todas las formas de violencia contra la mujer, por lo
que estd comprometido a adoptar politicas y medidas administrativas necesarias
para prevenir, sancionar y eradicar las violencias; por ende los Estados de la
Replblica Mexicana, deberdn apegarse a estas politicas nacionales e
internacionales de las que México es partes.

Que la Convencién sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion
contra la mujer “CEDAW", por sus siglas en inglés, sefiala el compromiso a cargo
del Estado mexicano para adoptar las medidas necesarias, con las sanciones

2

SEGOB IQM

SECRETARIA DE GOBIERNO INSmUTD QUJN'ANARROENSE




Octubre 13 de 2021

Periddico Oficial

Chetumal, Quintana Roo

QUIN}’ANl ROO

2076 42022

correspondientes, que prohfban toda discriminacion contra la mujer, incluyendo
aquellas en el dmbito laboral, a fin de asegurar condiciones de igualdad entre
mujeres y hombres;

Por su parte, el Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022 postula una politica de
desarrollo social y combate a la desigualdad, estableciendo dentro de sus
acciones prioritarias la igualdad de género y la atencién a grupos en situacion de
vulnerabilidad.

Que la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de
Quintana Roo, refiere que la violencia laboral y docente es aquella que se ejerce
por las personas que tienen un vinculo laboral, docente o andlogo con la victima,
independientemente de la relacién jerdrquica, consistente en un acto o una
omisién en abuso de poder que dafia la autoestima, salud, integridad, libertad y
seguridad de la victima, e impide su desarrollo y atenta confra la igualdad.

Que en el marco de obligaciones y responsabilidades dicha Ley establece que el
Estado y los Municipios, en el dmbito de sus respectivas competencias, deberdn
establecer las politicas publicas que garantice el derecho de las mujeres a una
vida libre de violencia en sus relaciones laborales, de docencia o ambas; que en
ese mismo sentido, la cita Ley, establece que para efectos del Hostigamiento
Sexual o Acoso sexual, se deberd promover y difundir que el hostigamiento sexual
y el acoso sexual son delitos en el Estado, debiendo ademds expedir la
normatividad administrativa, asi como los protocolos especializados para prevenir,
atender y denunciar el hostigamiento y acoso sexual, con enfoque de derechos
humanos y perspectiva de género, los cuales deberdn publicarse en el Periédico
Oficial del Estado, y deberdn actudlizarse cada tres afios.

Que, en el marco de dichas obligaciones y responsabilidades el INMUJERES, en
conjunto con la Secretaria de Gobernacién y la Secretaria de la Funcién Publica
expidieron el “Protocolo para la Prevencién, Afencién y Sancién del
Hostigamiento sexual y Acoso Sexual”, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el tres de enero del afio dos mil veinte.

Que, bajo esta misma tesitura el INMUJERES, junto con la Secretaria de la Funcién
PUblica, impulsan el Programa de Cultura Institucional (PCIl), mismo que es el
mecanismo por medio del cual se busca promover, garantfizar e implementar el
cumplimiento e institucionalizacién del principio de igualdad sustantiva entre
mujeres y hombres en las instifuciones y organismos que conforman la
Administracién PUblica Estatal.

Que, el Gobiemo del estado de Quintana Roo a través del Instituto
Quintanarroense de la Mujer promovid y adopto este Programa, a partir del afo
2012, a la fecha se cuenta con instituciones estatales trabajando el Programa
Quintanarroense de Cultura Institucional {PQCI).
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Que bajo este contexto es necesario establecer y expedir el Protocolo
Especializado para Prevenir, Atender y Sancionar el Hostigamiento sexual, Acoso
sexual y Aprovechamiento sexual, que establezca el procedimiento administrativo
y de actuacién para las personas servidoras pUblicas de la Administracién Piblica
Estatal, en el dmbito de sus competencias, desde una perspectiva de género y
con base en los instrumentos internacionales, nacionales y estatales en materia de
derechos humanos, que garantice el acceso de las personas a una vida libre de
violencia en el servicio pUblico, en virtud de lo cual se emite el siguiente:

PROTOCOLO PARA PREVENCION, ATENCION Y SANCION PARA LOS CASOS
DE ACOSO SEXUAL, HOSTIGAMIENTO SEXUAL Y APROVECHAMIENTO SEXUAL
EN LAS DEPENDENCIAS, ORGANOS ADMINISTRATIVOS DESCONCENTRADOS
Y ENTIDADES DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.
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ANEXO 2

Estructura del Programa Quintanarroense de Cultura Institucional

Capitulo |
Generalidades

Articulo 1. -~ Objetivo General: El presente protocolo tiene como objetivo,
establecer las bases para la implementacién de acciones encaminadas a la
prevencién, atencién y sancién del acoso, hostigamiento y aprovechamiento
sexudl, al inferior de las Dependencias, Organos Administrativos Desconcentrados
y Entidades del Poder Ejecutivo del Estado de Quintana Roo, y constituye una
herramienta de accién pard las personas encargadas de su aplicacion.

Articulo 2. Objetivos Especfficos:

1. Establecer medidas especificas para la prevencién de conductas de
Acoso, Hostigamiento y/o Aprovechamiento Sexual al interior de las
Dependencias, Organos Administrativos Desconcentrados y Entidades del
Poder Ejecutivo del Estado de Quintana Roo, y promover una cultura
institucional de igualdad de género y un clima laboral libre de violencia;
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2. Establecer mecanismos para orientar y, en su  caso, brindar
acompafiamiento especializado, ante las autoridades competentes a la
presunta victima de Acoso, Hostigamiento y/o Aprovechamiento Sexual, a
fin de garantizar la no revictimizacion y el acceso a la justicia.

3. Senalar las vias e instancias competentes al interior de las Dependencias,
Organos Administrativos Desconcentrados y Entidades del Poder Ejecutivo
del Estado de Quintana Roo, que puedan conocer y, en su caso, investigar
o sancionar el Hostigamiento Sexual, Acoso Sexual y Aprovechamiento
Sexual.

4. Establecer los pautas para que cada Dependencias, Organos
Administrativos Desconcentrados y Enfidades del Poder Ejecutivo del
Estado de Quintana Roo elaboren su registro de casos de Hostigamiento,
Acoso y/o Aprovechamiento Sexual, a fin de permitir su andlisis, facilitar su
seguimiento, identificar patrones e implementar acciones que las inhiban y
erradiquen.

5. Contibuir a la erradicacidén del Acoso, Hostigamiento  y/o
Aprovechamiento Sexual en la Administracion PUblica Estatal.

Articulo 3. Ambito de aplicacién: El presente Protocolo tiene su dmbito de
aplicacién entre servidoras y servidores pUblicos que desempefien, cargo o
comision de cualquier naturaleza en las Dependencias, Organos Administrativos
Desconcentrados y Entidades del Poder Ejecutivo del Estado de Quintana Roo.

Arficulo 4. La aplicacion del presente protocolo deberd realizarse sin perjuicio del
cumplimiento de las disposiciones juridicas que las dependencias y entidades de
la Administraciéon PUblica Estatal tienen que observar en los procedimientos para
la imposicién de sanciones en materia laboral, administrativa o, en su caso, penal.

La inobservancia de alguna de las previsiones contenidas en este protocolo no
afectard por si misma la validez juridica de los actos a que se refiere el parrafo
anterior.

Arficulo 5. Las dependencias y entidades llevardn a cabo acciones para
promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de las personads,
especialmente cuando éstas sean presuntas victimas de hostigamiento sexual,
acoso sexual y aprovechamiento sexual, en el desempefio o con motivo de su
empleo, cargo, comisién o funciones en el servicio publico o al acudir a solicitar
un trédmite o un servicio pUblico a la Administracion Pdblica Estatal.

Arficulo é. La informacién gue se obtenga genere o resguarde por las
dependencias y entidades de la Administracién Publica Estatal con motivo de la
aplicacién del presente profocolo, estardn sujetas a lo establecido en las
disposiciones en las materias de tfransparencia, acceso a la informacién publica,
proteccion de datos personales, archivos y demdas normativas aplicables.
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Para efectos del procedimiento, el nombre de presunta victima de hostigamiento
sexual, acoso sexual y aprovechamiento sexual tendrd el caréicter de informacion
confidencial para evitar se agrave su condicién o se exponga a suffir un nuevo
dafio por este tipo de conductas. De igual forma, serd informacion confidencial,
el nombre de la persona denunciada, en tanto no se emita una resolucion.

La informacién que se genere con base en su agrupacion para fines estadisticos,
de andlisis, proyecciones o que resulte meramente informativa, serd publica
siempre y cuando se asegure la disociacién de datos personales.

Arliculo 7. Para efectos del presente Protocolo, tomando como fundamento la
Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia para el Estado de
Quintana Roo, la Ley para la Igualdad entre Mujeres y Hombres del Estado de
Quintana Roo, la Ley de victimas del Estado de Quintana Roo, asi como el Cédigo
Penal para el Estado Libre y Soberano de Quintana Roo, identificamos los
siguientes conceptos:

Acoso Sexual. — Fs una forma de violencia en la que, si bien no existe la
subordinacién, hay un ejercicio abusivo de poder que conlleva a un estado
de indefensién y de riesgo para la victima, independientemente de que se
realice en uno o varios eventos.

Acuerdo. - El acuerdo que tiene por objeto emitir el Codigo de Etica de las
Personas Servidoras Publicas de las Dependencias y Entidades de la
Administraciéon PUblica del Poder Ejecutivo, publicado en el Periddico Oficial
del Estado de Quintana Roo el 31 de octubre de 2019.

Aprovechamiento Sexual. - Es la accién donde una persona valiéndose de la
necesidad de otra, obtenga de esta o de una tercera vinculada, la copula
para si o para ofro, como condicién para el ingreso o la conservacion del
frabajo, o la promocién de éste o la asignacion de aumento, o de
remuneracion o prestaciones para el solicitante, el frabajador o sus familiares.

Autoridad investigadora. - La autoridad en la Secretarfa de la Contraloria y/o
en la Auditorfa Superior del Estado que, en el dmbito de su competencia, se
encargan de la investigacion de faltas administrativas.

Autoridad substanciadora. - La autoridad en la Secretaria de la Contraloria
y/o en la Auditoria Superior del Estado que, en el dmbito de su competencia,
dirigen y conducen el procedimiento de responsabilidades administrativas
desde la admisidn del informe de presunta responsabilidad administrativa y
hasta la conclusién de la audiencia inicial. La funcién de la autoridad
substanciadora, en ningdn caso podrd ser ejercida por una autoridad
investigadora.

Autoridad resolutora. - Tratdndose de faltas administrativas no graves lo serd
la Subsecretaria de Resoluciones y normatividad o la unidad administrativa
asignado por la Secretaria de la Contraloria. Para las faltas adminisirativas
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graves, asi como para las faltas de particulares, lo serd el Tribunal
competente.

Capacitacién. - Proceso por el cual las personas servidoras poblicas son
inducidas, preparadas y actudlizadas para el eficiente desempefio de sus
funciones y su desarrollo profesional y, cuando corresponda, para contribuir a
la certificacién de capacidades profesionales o competencias.

CDHEQROO. - Se refiere a la Comision de los Derechos Humanos del Estado
de Quintana Roo.

CEAVEQROO. ~ Se refiere a la Comisién Ejecutiva de Atencidn a victimas del
Estado de Quintana Roo.

Cerlificacién. - Proceso de validacion formal de caopacidades o
competencias adquiridas por una persona a fravés de un proceso de
evaluacion.

Comités. = Los Comités de ética y prevencidon de Conflictos de Inferés,
conformados en cada dependencia o entidad de la Administracién PUblica
Estatal en términos del Codigo de éfica vigente;

Comité de Igualdad de Género. - Los Comités Institucionales para la
lgualdad de género conformados en cada dependencia ¢ entidad de la
Administracién Piblica de acuerdo con el Programa Quintanarroense de
Cultura Institucional.

Comunicacién asertiva. - Se refiere a la forma de comunicacion que deberd
de adoptarse con la presunta victima, sin adoptar prejuicios de género que
pudieran revictimizar o agredirle de manera discriminada, particularmente s
es mujer. Asi mismo, implica el uso de un lengudje claro, simple, incluyente y
accesible;

Conflicto de interés. - Es la posible afectacion del desempefio imparcial de
cualgquiera de las o los servidores pUblicos en la aplicacién del presente
Protocolo, en razén de intereses personales, familiares o de negocios.

Debida diligencia. - Implica la prevencion razonable, la investigacion
exhaustiva, la sancién proporcional, el respeto de los derechos humanos y
procesales de las partes y la reparacion suficiente por parte de las
autoridades.

Debido proceso. - Implica respetar los derechos procedimentales de las
partes, tales como la presuncién de inocencia, de acuerdo con las leyes
aplicables.

Denuncia. = La manifestaciéon de hechos presuntamente irregulares que se
hacen del conocimiento de la autoridad Ministerial por la presunta victima o
por un tercero, que implican hostigamiento sexual, acoso sexual o
aprovechamiento sexual en los que se encuentren involucradas personas
servidoras pUblicas en el ejercicio de sus funciones,
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Dependencias: Son las Secretarios del Estado y unidades administrativas
establecidas en la Ley Orgdnica de la Administracién PUblica del Estado de
Quintana Roo.

Entidades Paraestatales. — Los organismos descentralizados, las empresas de
participacion estatal mayoritaria y los fideicomisos publicos. No se consideran
organismos auxiliares del poder Ejecutivo, las empresas de participacion
estatal minoritaria, en términos de [o previsto en el arficulo 2 de la Ley de las
Entidades de la Administracién PUblica Paraestatal del Estado de Quintana
Roo.

Estereotipos de género. — Son aquellos atributos que se relacionan con las
caracteristicas que social y culturaimente han sido asignadas a hombres y
mujeres a partir de las diferencias fisicas, bioldgicas, sexuales y sociales
basadas principalmente en su sexo.

Fiscalia Especializada. - Se refiere a la Fiscalia Especializada para la Atencién
de Delitos contra la Mujer y por Razones de Género en el Estado de Quintana
Roo.

Fiscalia Especializada en Delitos Sexuales. - Se refiere a la Fiscalia
Especializada en Delitos contra la Libertad Sexual, el Libre Desarrolio de la
Personalidad.

Formacién. - El proceso educativo, aplicado de manera sistemdtica vy
organizada, a través del cual se aprenden conocimientos, actitudes y
habilidades para optimizar y/o potencidlizar el desempefio y desarrollo de
personds servidoras publicas.

Formato de primer confacto: El formato que para tal efecto determine la
Secretaria de la Confraloria del Estado y el Instituto Quintanarroense de la
Mujer.

Hostigamiento Sexual. - Es el ejercicio del poder, en una relacién de
subordinacién real de la victima frente al agresor en los dmbitos laboral,
escolar o ambas. Se expresa en conductas verbales, fisicas o ambas,
relacionadas con la sexudlidad de connotacién lasciva.

Instituto y/o IQM. - Es la referencia al Instituto Quintanarroense de la Mujer.
Lineamientos: Lineamientos generales para propiciar la integridad y el
comportamiento ético en la Administracién PUblica Estatal.

Organos Intemos de control. = Las unidades administrativas a cargo de
promover, evaluar y fortalecer el buen funcionamiento del control interno en
los entes publicos, asi como aquellas ofras instancias de los Organos
constitucionales auténomos que, conforme a sus respectivas leyes, sean
competentes para aplicar las leyes en materia de responsabilidades de
servidores pUblicos.
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Persona consejera. - Es la persona que, al interior de al inferior de los
Dependencias, Organos Administrativos Desconcentrados y Entidades del
Poder Ejecutivo del Estado de Quintana Roo, que serd la encargada de
orientar, recepcionar y acompafiar a la presunta victima bajo los lineamientos
contenidos en el presente Protocolo, los casos de Acoso, Hostigamiento, y
Aprovechamiento Sexual.

Persona servidora piblica. - La persona que desempefie un empleo, cargo o
comisién de cudlquier naturaleza en las  Dependencias, Organos
Administrativos Desconcentrados y Entidades del Poder Ejecutivo del Estado
de Quintana Roo.

Presunta Victima. — Para efectos del presente Protocolo, es toda persona sin
distincién de sexo, edad o cualquier otra condicién, que seda objeto de
acciones lascivas no solicitadas ni reciprocas, que considera atentan contra
su dignidad afectando su entorno laboral, y como consecuencia de ello
interpone una queja dando inicio al procedimiento contemplado en este
Protocolo.

Presunto Generador/a de violencia. - Para efectos del presente Protocolo, es
toda aquella persona sin distincion de sexo, edad o cualquier ofra condicion,
que redlice acciones lascivas de forma premeditada y unilateral hacia la
persona guejosal.

Perspectiva de género. = Concepto que se refiere a la metodologia y
mecanismos que permiten identificar, cuestionar y valorar la discriminacion,
desigualdad y exclusién de las mujeres, que se pretende justificar con base en
las diferencias biolégicas entre mujeres y hombres, asi como las acciones que
deben emprenderse para actuar sobre los factores de género y crear los
condiciones de cambio que permita avanzar en la construccién de la
igualdad de género.

Presidenta o presidente del Comité. - La personas que preside el Comité de
ética y de prevencion de conflictos de inferés.

Primer contacto. - El momento dentro de la Dependencia o Entidad,
preferentemente ante la Persona consejera, en que la presunta victima de
hostigamiento, acoso y/o aprovechamiento sexual recibe orientacion precisa
y libre de prejuicios, sobre las vias e instancias en dénde se atienda su caso.
Protocolo. — Ei presente Protocolo para la prevencion, atencién y sancién
para los casos de acoso, hostigamiento y aprovechamiento Sexual al interior
de los Dependencias, Organos Administrativos Desconcentrados y Entidades
del Poder Ejecutivo del Estado de Quintana Roo.

PQCI. - Programa Quintanarroense de Cultura Institucional.
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Registro: El Regisiro a cargo de la Secretaria de la Contraloria del Estado de
los casos de hostigamiento sexual, acoso sexual y aprovechamiento sexual en
el servicio pUblico de la Administracién PUblica Estatal.

Reglas de Integridad. - Las reglas de Integridad para el gjercicio de la funcion
publica.

Revictimizacién. = Profundizacién de un dafio recaido sobre la presunta
victima o denunciante derivado de la inadecuada atencién institucional.
SECOES. - Denominacién para la Secretaria de la Contraloria del Estado de
Quintana Roo.

Secretaria o secretario Ejecutivo(a). - La persona designada por la presidenta
o presidente del Comité de Etica y de prevencién de conflictos de interés de
cada Dependencias, Organos Administrativos Desconcentrados y Entidades
del Poder Ejecutivo del Estado de Quintana Roo.

sensibilizacién. - La primera etapa de la formacién en materia de prevencion,
atencién y sancién del hostigamiento  sexual, acoso sexual y
aprovechamiento sexual, en la que se incluyen los conocimientos generales,
normativos y su relacion con la perspectiva de género.

Subcomité General: El Subcomité General contra el Hostigamiento y Acoso
Sexual, integrado por las personas titulares de la Secretaria de Gobierno,
Secretfaria de la Confraloria del Estado, Secretaria del Trabajo y Prevision
Social, Fiscalia General del Estado, Instituto Quintanarroense de la Mujer y
Oficialia Mayor.

Subcomités Internos: El Subcomité Interno contra el Hostigamiento y Acoso
Sexual.

Titular de la Unidad de Administracién y Finanzas. - La persona que se
desempefie como titular de la unidad de administracién y finanzas o su
equivalente en una dependencia o entfidad.

Violencia contra las Mujeres. — Cualquier accidén u omisién, basada en su
género, que les cause dano o sufrimiento psicolégico, fisico, patrimonial,
econdmico, sexudl o la muerte tanto en el dmbito privado como en el pUblico

Articulo 8. En la interpretacién y aplicacion del Protocolo se deberdn considerar
los derechos, principios y postulados siguientes:

a) Cero Tolerancia a las conductas de Hostigamiento Sexual, Acoso
Sexual y Aprovechamiento Sexual.

b) Perspectiva de género.

c) Acceso alajusticia.

d) Principio Pro Persona.

e} Confidencialidad.
f) Presuncién de inocencia. ?_\
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g) Respeto, protecciéon y garantia de la dignidad.
h) Prohibicién de represalias.

) Integridad personal.

i) Debida diligencia.

k) No revictimizacion.

) Transparencia, y

m) Celeridad.

Articulo 9. Las personas servidoras pdblicas en el desempefio de empleo, cargo,
comisién o funcién, se deberdn conducir en forma digna sin proferir expresiones,
adoptar comportamientos, usar lenguaje o realizar acciones de Hostigamiento,
Acoso y/o Aprovechamiento Sexual; debiendo mantener una actitud de respetfo
hacia las personas con las que tiene o guarda relacién en el desempefio de sus
funciones.

Arficulo 10. En el desempefio de empleos, cargos, comisiones o funciones del
servicio publico dentro de la Administracion PUblica Estatal, se deberd velar por la
salvaguarda de la integridad y dignidad de las personas, por lo que se considera
impropio, de manera enunciativa y no limitativa, las conductas siguientes:

vi

Vil.

VIIL

Realizar sefiales sexualmente sugerentes con las manos o o fravés de los
movimientos del cuerpo;

. Tener contacto fisico sugestivo, de naturaleza sexual o lascivo, como

tocamientos, abrazos, besos, manoseos, jalones;

Doar preferencias indebidas o notoriamente diferentes o manifestar
abiertamente o de manera indirecta el interés sexual por una persona;
Llevar a cabo conductas dominantes, agresivas, infimidatorias y hostiles
hacia una persond para que se someta a sus deseos o intereses sexudles, o
al de alguna ofra u otfras personas;

Espiar a una persona mientras ésta se cambia de ropa o estd en el
sanitario;

Condicionar la obtencién de un empleo, su permanencia en el o las
condiciones del mismo a cambio de aceptar conductas de naturaleza
sexual;

Obligar a la redlizacién de actividades que no competen a sus labores u
otras medidas disciplinarias en represalia por rechazar proposiciones de
cardcter sexual;

Condicionar la prestacién de un frdmite o servicio publico o evaluacion
escolar a cambio de que la persona usuaria, estudiante o solicitante
acceda a sostener conductas sexuales de cualquier naturaleza;

Expresar comentarios, burlas, piropos o bromas hacia otra persona
referentes a la apariencia o a la anatomia con connotacién sexual, bien
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sea presencidles o a fravés de cigin medio de comunicacién o
electrénico.

X. Realizar comentarios, burlas o bromas sugerentes respecto de su vida
sexudl o de ofra persona, bien sea presenciales o a fravés de algin medio
de comunicacion;

XI. Expresar insinuaciones, invitaciones, favores o propuestas a citas o

encuentros de cardcter sexual;

1. Emitir expresiones o utilizar lenguoje que denigre a las personas o pretenda

colocarlas como objeto sexual.

Xlil. Preguntar a una persona sobre historias, fantasias o preferencias sexuales o
sobre su vida sexual.

XIV. Exhibir o enviar a fravés de algin medio electrénico o de comunicacién,
carteles, calendarios, mensajes, fotos, afiches, ilustraciones u objetos con
imdgenes o estructuras de naturaleza sexual, no deseadas ni solicitadas por
la persona receptora.

XV. Difundir rumores o cualquier tipo de informacién sobre la vida sexual de
una persona.
XVI. Expresar insultos o humillaciones de naturaleza sexual;

XVII. Mostrar deliberadamente partes intimas del cuerpo o una o varias

personas.

X

Articulo 11. Lo no previsto en el Protocolo, se atenderd a lo contemplado en el
Acuerdo, la Ley General de Responsabilidades Administrativas, la Ley de Igualdad
enfre Mujeres y Hombres del Estado, y demds instrumentos legales.

Articulo 12. La interpretaciéon para efectos administrativos y la atencién de los
casos no previstos en el Protocolo corresponderd a la SECOES, a fravés de la
unidad correspondiente, la cual podrd solicitar y, en su caso, considerar la opinién
del Instituto.

Articulo 13. Los comités de ética y prevencion de conflictos de interés, los érganos
internos de conirol, los Comités para la Igualdad de Género, los subcomités
internos, la Secretaria de Gobiemno, la Secretaria de la Contraloria, el instituto
Quintanarroense de la Mujer, en el dmbito de sus respectivas atribuciones y
competencias, promoverdn y vigilardn la observancia del presente Protocolo.

Capitulo 11

Prevencién de conductas de Hostigamiento Sexual, Acoso Sexual y
Aprovechamiento Sexual en la Administracion POblica Estatal

Seccidn Primera

Acciones Especificas de Prevencién
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Articulo 14. Para prevenir y atender el Hostigamiento, Acoso y Aprovechamiento
Sexudl, las Dependencias, Organos Administrativos Desconcentrados y Enfidades
del Poder Ejecutivo del Estado de Quintana Roo deberdn redlizar acciones de
prevencién que tengan por objeto disuadir estas conductas a fravés de su
deteccién oportuna y realizando, al menos, las siguientes acciones:

I. Emitir por parte de sus fitulares un pronunciamiento de "Cero Tolerancia®
a las conductas de Hostigamiento, Acoso y Aprovechamiento Sexual,
que deberd comunicarse periddicamente a las personas servidoras
publicas, a través de los medios o canales de comunicacion
institucionales que resulten iddneos para dejor constancia de su
conocimiento.

Il. El Pronunciamiento deberd contener:

a) Nombre de la Institucion.

b) Fundamento normaiivo.

c) Considerandos.

d) Explicar el compromiso de “Cero Tolerancia” frente a conductas de
hostigamiento sexual, acoso sexual, aprovechamiento sexual y
cualquier forma de violencia contra las mujeres, asf como los tipos
de sanciones a los que puede haber lugar por estas conductas.

e) Reafirmar el compromiso para erradicar las conductas de
hostigamiento sexual, acoso sexudl, aprovechamiento sexual y
cualguier forma de violencia contra las mujeres.

f) Definir el hostigamiento, acoso y aprovechamiento sexual de
conformidad con lo establecido en la Ley de Acceso de las Mujeres
a una Vida Libre de Violencia del Estado.

g) Sefalar, de forma enunciativa mds no limitativa, las conductas que
se consideran impropias y contenidas en el articulo 8 de este
protocolo, asi como las conductas que vulneran la Reglas de
infegridad para el FEercicio de la Funcidén Publica. E
pronunciamiento, ademds, debe explicitar que la prohibicién de
estas conductas incluye al personal, pUblico usuario y personal sin
nombramiento como personas prestadoras de servicio social,
personal de honorarios, entre ofras.

h) Brindar informacién sobre los mecanismos de denuncia y atencion;

i) Firma de la persona titular de la Institucion y/o entidad

j) Lugary fecha de emision.

lil. Adoptar el Programa Quintanarroense de Cultura Institucional, el cual
busca impulsar la politica de igualdad de género como eje fransversal de
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toda la accién estatal y, también, busca mejorar los ambientes laborales,
para que ho exista discriminacion, violencia, hostigamiento sexual, acoso
sexual y aprovechamiento sexual.

Promover la Cultura Institucional de igualdad de género y un clima laboral
libre de violencia, a través de la Institucionalizacion de la perspectiva de
género al interior de la Administracién Péblica del Estado (APE} mediante
la redlizacién de acciones que fortalezcan las capacidades del
funcionariado pUblico que la integra, en materia de género,
fransformando las instituciones pUblicas en espacios laborables con rostro
humano, mds justos e igudlitarios, que redunden en una mayor
productividad, eficacia y eficiencia.

Instalar en cada dependencia y entidad el Comité Institucional para ia
lgualdad de Género (CIIG) y Subcomités Internos confra el Hostigamiento
Sexual y Acoso Sexual.

Asegurar, que, la totalidad del personal reciba al menos una sesién anual
de sensibilizacién en materia de igualdad entre mujeres y hombres y
prevencion del hostigamiento sexual, acoso sexual y aprovechamiento
sexual;

Brindar facilidades para el proceso formativo de sensibilizacion de
guienes integran los Comités y para la Certificacion de las Personas
consejeras;

Promover, y documentar una campafa de difusién que anualmente se
lleve a cabo, entre ofros, para prevenir y erradicar el Hostigamiento
Sexual, acoso sexual y Aprovechamiento Sexual;

Contar con el nimero necesario de las Personas consejeras;

Fortalecer las capacidades de las personas servidoras pUblicas para
identificar conductas que impliquen hostigamiento sexual, acoso
sexual, aprovechamiento sexual o cualquier forma de violencia contra la
muijer.

Proporcionar a la Persona consejera los medios para llevar a cabo sus
actividades con oportunidad en los casos de Hostigamiento, Acoso y/o
Aprovechamiento Sexual.

Articulo 15. Las unidades administrativas y juridicas con la colaboracién de las
unidades de igualdad de género o las dreas responsables de la agenda de
igualdad de género, asi como con los Comités de Igualdad de Género de cada
dependencia y entidad, realizardn la planeacién, ejecucién y evaluacion de las
acciones especfficas para la prevencion y atencién de conductas de
Hostigamiento Sexual, Acoso Sexual y Aprovechamiento sexual, elaborando el
Comité de Igualdad de Género un informe anual de resultados que deberd ser

SEGOB [Q

SECRETARIA DE GOBIERNO INSTITUTO GUINTANARROENSE
DE LA MUJER

M

16



Octubre 13 de 2021

Periddico Oficial

Chetumal, Quintana Roo

QU!NTANA ROO SHSRYONERESS

20162022

1A

difundido por medios electrénicos al interior de su institucion, y enviado al Comité
General Institucional para la Igualdad de Género coordinado por el IQM.

Seccién Segunda
De la Persona consejera y su suplente

Articulo 14. Para la seleccién de la persona consejera y su suplente, la Direccién o
unidad de administracién y finanzas o su homdloga en las Dependencias,
Organos Administrativos Desconcentrados y Entidades del Poder Ejecutivo del
Estado, con colaboracién de las unidades de Igualdad de Género o las dreas
responsables de la agenda de género de cada dependencia o enfidad, asi
como del Comité Institucional de Igualdad de Género llevard a cabo el siguiente
procedimiento:

.  Emitird por medio de la persona titular de cada institucidon, una
convocatoria abierta durante cinco dias hdbiles, para todas las servidoras
y servidores publicos que deseen desemperiar el cargo de Persona
consejera para los efectos y procedimientos del presente Protocolo.

II. La o el fitular de la Direccién o unidad de administracién y finanzas de la
Dependencia, érganos administrativos desconcentrados y/o entidad, ser&
responsable de dar amplia difusién de esta convocatoria, y serd quien lleve
el registro de las personas aspirantes.

. Losrequisitos para desempeniar la funcién de Persona consejera son:

a) Tener la calidad de servidora o servidor pUblico;

b} No contar con acusacion o sefialamiento de cometer algin acto de
Acoso, Hostigamiento, Aprovechamiento Sexual y/o cualquier acto de
violencia contra la mujer.

c) Contar con reconocida buena conducta, confianza y ética dentro de
la Institucién;

d) Siendo desedable contar con conocimientos bdésicos en temas de
igualdad, equidad de género, derechos humanos, prevencion y/o
atenciéh de acoso, hostigamiento, aprovechamiento sexual, para lo
cual deberd presentar su Curriculum vitae.

IV. Cerrada la convocatoria, la o el titular de la Direccién o unidad de
administracién y finanzas o su homdloga en las Dependencias, Organos
Administrativos Desconcentrados y Entidades del Poder Ejecutivo del
Estado, enviard de forma electrénica, la lista y curriculum vitae de las
personas que cumplieron con los requisitos antes establecidos, al
Subcomité Interno contra el Hostigamiento y Acoso Sexual, quienes en
sesidn y por mayoria de votos designardn a la persona consejera y su
suplente, asegurdndose que el nUmero de personas consejeras por
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Dependencia o entfidad represente por lo menos una por cada 200
personas servidoras pUblicas.

V. Seleccionada la Persona consejera y su suplente el Subcomité Interno,
informard a la persona titular de la Dependencia, Organo Administrativo
Desconcentrado y/o Entidad, siendo esté o estd ultima quien deberd
expedir un documenio a la persona consejera, como ¢ su suplente, el cual
les servird como acreditaciéon.

VI.  Para el caso que, en alguna institucién no se registe ningin/a aspirante, la
persona titular de la de la Dependencia, Organo Administrativo
Desconcentrado y/o Entidad de que se trate, fomado en cuenta los
requisitos sefialados en la fraccion |, enviard al Subcomité Interno contra el
Acoso y Hostigamiento sexual el curriculum vitae de al menos 4 propuesias,
de las cuales el Subcomité Interno realizard la seleccion.

Arficulo 17. El cargo de Persona consejera o su suplente serén de cardcter
honorifico, y durard en su encargo tres afios consecutivos, pudiendo excusarse en
cualguier momento, de continuar desempefiando las funciones.

Articulo 18. En el caso que la persona consejera se excuse para seguir ejerciendo
el cargo, serd la o el suplente quien asumird el encargo de persona consejera.

Para tal caso, la unidad de administraciéon y finanzas o su homdloga en la
Dependencia, Organo Administrativo Desconcentrado y Entidad de la que se
trate, deberd dar apertura una nueva convocatoria bajo los requisitos
establecidos en el articulo 14, para la seleccidon de la nueva persona suplente.

Articulo 19. Al término del periodo de tres afios, el Subcomité Interno, solicitard a
la unidad de administracién y finanzas o su homdloga en la Dependencia,
Organo Administrative Desconcentrado y Enfidad de la que se trate, la apertura
de una nueva convocatoria bajo los requisitos establecidos con antelacién, para
la seleccién de la nueva persona consejera y su suplente.

Articulo 20. Las Personas consejeras y sus suplentes deberdn contar con la
certificacion a que se refiere el numeradl ... y actuar bajo las siguientes pautas de
conducta:

a. Generar confianza y empatia con las personas que expongan hechos o
conductas de Hostigamiento Sexual, Acoso Sexual y Aprovechamiento
Sexual.

b. Respetfar, sin emitir juicios de valor, la expresion de sentimientos y
emociones.

c. Actuar con empatia ante la situacion que enfrente la persona;

d. Respetar el principio de presuncién de inocencia;
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Mostrar tranquilidad y proyectar seguridad;
Tener equilibrio entre distancia y cercania emocionai;
Comunicar a la presunta victima con precision y claridad que no tiene
injerencia en la resoluciéon de la problemdtica planteada;
Expresar con pertinencia el alcance de su funcién y del acompafiamiento
que puede otorgar;

Utilizar comunicacién asertiva y escuchar de forma activa.

Arficulo 21. Son funciones de la persona consejera y del suplente en la aplicacién
del presente Protocolo, las siguientes:

Q)

b)

<)

d)

e)

f)

g)

Dar atencién de primer contacto y, en caso de urgencia, auxiliar a la
presunta victima para que reciba la atencidn especidiizada que
corresponda.

Proporcionar la informacién pertinente, completa, clara y precisa a las
personas que consulten sobre conductas relacionadas con el
Hostigamiento Sexual, Acoso Sexual y Aprovechamiento Sexual, en su caso,
orientarlas sobre las instancias que son competentes para conocer y
atender los hechos;

Apoyar y auxiliar a la presunta victima en la narrativa de los hechos ante el
Comité de ética y prevenciéon de Conflictos de Interés o ante la persona
titular del drea de quejas del Organo infermo de control, en la foma de la
declaracién respectiva; para lo cual se auxiliara de la Comisién Ejecutiva
de Atencién a Victimas, a fravés del Asesor Juridico Victimal y del drea de
primera contacto, para la debida intervencion y no revictimizacién, tal y
como se establece en la Ley de Atencidn de Victimas del Estado.

Atender los exhortos o llamados del Comité de ética y prevencién de
Conflictos de Interés, para otorgar opinidbn o asesoria sobre casos de
Hostigamientos Sexual, Acoso Sexual y/o Aprovechamiento Sexual.
Excusarse de intervenir en el supuesio de que pudiera actualizarse un
conflicto de interés en términos de las disposiciones juridicas aplicables; o
bien, actuar conforme a las instrucciones que reciba de la unidad de
administracién o de la persona fitular de la dependencia o entidad para
actuar en determinado sentido;

Hacer del conocimiento por escrito al Organo interno de control, y/o de
quien presida el Comité de ética, cuando alguna persona servidora
publica se niegue U omita redlizar acciones derivadas de la aplicacién del
presente Protocolo, y a la SECOES cuando la negativa sea del propio
4rgano interno de control.

Brindar atencidn a la presunta victima conforme a las disposiciones juridicas
aplicables y el Protocolo, sin que esto signifique una representacion legal;
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h) Solicitar en caso de ser necesario atencion juridica y psicoldgica para la
presunta victima a las dependencias con estos servicios especializados.

i) Turnar en un plazo no mayor a tres dias hdbiles a la Secretaria o secretario
ejecutivo del comité y/o al Organo interno de control, a través del drea de
quejas, las denuncias de las que tenga conocimiento en la atencion
directa del primer contacto;

1) Andlizar si la narrativa de los hechos de la presunta victima se identifican
conductas de Hostigamiento Sexual, Acoso Sexual, Aprovechamiento
Sexual y/o actos impropios que se describen en las Reglas de Integridad de
comportamiento Digno para orientar y acompafiar adecuadamente a la
presunta victima;

k) Capturar las quejos en el Registro en un plazo no mayor de tres dias habiles
contados a partir de su recepcién en los formatos y herramientas que
determine la SECOES.

I) Dar seguimiento ante el Comité respecto al desahogo y atencién de las
denuncias previstas en el Profocolo.

m) Informar a la presunta victima sobre las diferentes opciones o vias que tiene
para denunciar los casos de hostigamiento, acoso y/o aprovechamiento
sexual, asi como las alternativas.

n) Determinar si existe la necesidad de solicitar medidas de proteccion, asi

como sugerir cudles deberian ser esas medidas, en virtud del riesgo de la
presunta victima.
Para el desarrollo de estas funciones se contard con el acompafiamiento
permanente de la Unidad de Iguaildad de Género o del drea responsable
de la agenda de género de la Dependencia, Organo  Administrativo
Desconcentrado y Entidad de la que se frate, asi como del Comité
Institucional para la Igualdad de Género.

Articulo 22. El Instifuto a fravés de la unidad administrativa encargada del PQCI,
llevard un registro de las personas consejeras en activo y de sus suplentes,
proporcionard la colaboracién entre Dependencias, Organos Administrativos
Desconcentrados y Enfidades, con el fin de compartir buenas précticas
relacionadas con la atencién de casos de hostigamiento sexual, acoso sexual y
aprovechamiento sexual.

Articulo 23. Las personas consejeras y sus suplentes deberdn capacitarse de
manera anual con la finalidad de actudlizar y ampliar conocimientos de acuerdo
con las capacidades profesionales o competencias que determine el IQM.
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Seccién Tercera
Acciones de Capacitacién, Formacién y Cettificacién

Atticulo 24. Las Dependencias, Organos Administrativos Desconcentrados y
Entidades deberdn incluir en sus programas anudles capacitacion, cursos
especializados para las personas consejeras, suplentes, Comités, Subcomités y
Organos Intemos de Control en temas de Igualdad entre mujeres y hombres,
eliminacién de la violencia, ética, perspectiva de género, derechos humanos, no
discriminacién, huevas masculinidades, prevencion y atencidn de casos de acoso
y hostigamiento sexual, primeros auxilios psicoldgicos y demdas temas relacionados
que fortalezcan el ejercicio de cada una de sus funciones en la implementacion
del Protocolo. Esta sensibilizacién y capacitacién serd obligatoria y deberd
realizarse progresivamente.

Articulo 25. Las acciones de sensibilizacion, capacitacién y formaciéon que
implementen las Dependencias, Organos Administrativos Desconcentrados y
Entidades deberdn impartirse conforme a los contenidos que establezca el IQM.

Articulo 26. El Instifuto pondrd a disposicidn de las Dependencias, Organos
Administrativos Desconcentrados y Entidades, cursos en materia de igualdad de
género, de prevencion de la violencia, de prevencion y atencién de casos de
hostigamiento, acoso sexual y aprovechamiento sexual, de primeros auxilios
psicologicos, y demds temas que considere de importancia para la sensibilizacion,
capacitacion y formacién de su personal de manera progresiva, sin petjuicio de
las acciones que al efecto establezca cada Dependencia o Enfidad.

Articulo 27. El Instituto, con la intervencidn de otras instituciones, y el apoyo de la
SECOES, describird las capacidades profesionales o competencias que serdn
materia de Cerfificacidn, la cual serd coordinada por el IQM. B costo por el
servicio de evaluacion deberd ser cublerto por | las Dependencias, Organos
Administrativos Desconcentrados y Entidades a las que pertenezcan las personas
consejeras y sus suplentes.

Articulo 28. El Instituto a través de la unidad administrativa encargada del PQCI
supervisard que se lleve a cabo la sensibilizacién y capacitacién que se hace
referencia en los numerales anteriores.
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Capitulo 1l
De la Atencién

Primer contacto de atencién de casos de Hostigamiento sexual, Acoso Sexual y
Aprovechamiento sexual

Seccién Primera
Vias e instancias competentes

Articulo 29. La presunta victima podrd seguir el procedimiento ante las instancias
gue sugiere el Protocolo, teniendo la facultada de acudir a cualquiera de las
siguientes:

a) Persona consejera;
b) Comités, u
¢) Organos Internos de control.

Lo anterior, sin perjuicio de que la presunta victima elija cualquier ofra via que
considere més adecuada a sus infereses.

Articulo 30. La presunta victima podrd elegir ser acompafiada por la Persona
consejera, a efecto de recibir la orientacion sobre las instancias para denunciar
las conductas de hostigamiento sexual, acoso sexual y aprovechamiento sexual.

Artticulo 31. La Persona consejera auxiliard en la narrativa de los hechos a la
presunta victima, la cual deberd constar por escrito y estar firmada.

Seccién Segunda
Atencién especializada

Articulo 32. En la atencidén de primer contacto, la persona consejera deberd
identificar si la presunta victima requiere de apoyo o intervencién de especidlistas
como personal médico, psicoldgico, o cualquier ofro que resulfe necesario. La
persona consejera con el fin de otorgar la asesorfa pertinente, podrd conocer de
los dictdmenes de las personas especidlistas, siempre que lo autorice por escrito la
presunta victima.

La persona consejera garantizard o la presunta victima, la confidencialidad en el
manejo, Uso, resguardo y conservacion de cualquier documento o constancia
que le proporcione la presunta victima, asi como de los registros especialistas y
notas que realice de su intervencién, asi como de los regisiros, referencias y notas
que realice de su intervencion, asesoria y acompafiamiento.
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Articulo 33. Las Dependencias, Organos Administrativos Desconcentrados y
Entidades podrdn otorgar la atencién especidlizada a la presunta victima a través
de instituciones puUblicas, mediante la celebracidén de los instrumentos
correspondientes.

Articulo 34. En lo concerniente a la atencién especializada e intervenciéon por
parte de la Persona Consejera, prevista en los apartados que anteceden, se
deberd realizar en apego ¢ los modelos de intervencién previstos en la Ley de
Atencién a Victimas del Estado y con la debida notificacién a la Comisidn
Ejecutiva de Atencidn a Victimas.

Capitulo IV

Investigacién y sancién del Hostigamiento sexual, Acoso sexual y
Aprovechamiento sexual.

Seccién Primera
De la atencién ante el Comité

Articulo 35, Las denuncias sobre casos de hostigamiento sexual, acoso sexual y
aprovechamiento sexual podrdn presentarse ante el Comité por medio del
formato de primer contacto elaborado por la persona consejera o mediante
denuncia andnima. En caso de que la presunta victima presente la denuncia de
forma directa, el Comité deberd informarle respecto del procedimiento que ha
iniciado y asesorarle en caso de que requiera apoyo o intervencion médica,
psicologica, juridica o cualquier otra que resulte necesaria.

Articulo 36. El Comité podrd conocer de todas las conductas que constituyan
hostigamiento sexual, acoso sexual y aprovechamiento sexual. Para los casos
sefialados en la Regla de Integridad 11. Desempefio permanente con integridad,
podrd remitir la denuncia inmediatamente a la autoridad investigadora,
considerando la reiteracion de la conducia y voluntad de [a presunta victima.

Articulo 37. La persona que ocupe la Secretaria Ejecutiva del Comité revisard la
denuncia y en caso de que la misma se identifique la falla de un elemento,
contactard a la presunta victima a efecto de que subsane las omisiones
correspondientes, sin perjuicio de que se inicie el frdmite.

Articulo 38. El Comité valorard los elementos de que disponga vy, en su caso,
emitird la opinién o recomendacién respecto de la denuncia, la cual se dirigird a
las unidades administrafivas correspondientes a efecto de que se fomen las
medidas que eviten la reiteracién y prevengon posibles conductas de
hostigamiento, coso y/o aprovechamiento sexual.
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Articulo 39. El Comité podrd brindar orientacién a la presunta victima sobre las
diferentes posibilidades de atencién en otras instancias, sin perjuicio de continuar
la atencion de su caso en la via administrativa; siempre y cuando exista voluntad
por parte de la victima para ser candlizada a las diferentes instancias
especializadas.

Articulo 40. El Comité anotard en el Registro, los casos de hostigamiento sexual,
acoso sexual y/o aprovechamiento sexual.

Seccién Segunda
Del Procedimiento de Investigacién, Substanciacién y Sancién.

Articulo 41. En lo referente a las quejas o denuncias por Hostigamiento, Acoso y/o
Aprovechamiento Sexual, que se susciten al interior de las Dependencias,
Organos Administrativos Desconcentrados y Enfidades del Poder Ejecutivo del
Estado, se estard en apego al procedimiento previsto en la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.

Articulo 42, Las autoridades que intervengan durante un procedimiento de
Hostigamiento, Acoso y/o Aprovechamiento Sexual, deberdn considerar durante
su actuacion los enfoques de derechos humanos y perspectiva de género, asi
como las siguientes:

a) Considerar las desigualdades, asimetria o relaciones de poder entre las
partes involucradas.

b) Identificar la vulneracién de uno o mds derechos.

c) Identificar la existencia de un dafio de Indole fisica, moral o psicoldgica,
asi como algin tipo de riesgo laboral.

d) Desechar cualquier estereotipo o prejuicio, a fin de visualizar la situacién
de desventaja provocadas por condiciones de sexo o género.

e} Considerar el contexio de la presunta victima de manera interseccional
considerando factores como su edad, condicién social, pertenencia a
un grupo de atencidn prioritario o histéricamente discriminado, situacion
laboral y forma de contratacioén, entre otros.

f) Valorar la ausencia de consentimiento como punto clave en la
configuracién de dichas conductas, por lo que no se debe presumir
que lo hubo ante la falta de una oposicién inmediata, contundente o
ante la pasividad de las presuntas victimas, toda vez que ello puede
obedecer al temor de sufrir represalios o a la incapacidad para
defenderse.
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Articulo 43. Cuando la autoridad investigadora tenga conocimiento de una queja
que pudiera ser constifutiva de una conducta por Hostigamiento, Acoso y/o
Aprovechamiento Sexudl, deberd considerar en el dmbito de sus facultades, la
proteccidon correspondiente a la victima de manera inmediata a fin de evitar la
revictimizacion o repeticién del dafio, y garantizar el acceso a la justicia y sus
derechos enmarcados en las Leyes correspondientes.

Capitulo V
Regisiro de casos de Hostigamiento sexual, Acoso sexual y
Aprovechamiento Sexual

Arficulo 44. La Unidad de Efica, Integridad Publica y Prevencién de Conflictos de
Intereses llevard un registro estadistico de los casos de hostigamiento sexual,
acoso sexual y aprovechamiento sexual en las Dependencias, Organos
Administrativos Desconcentrados y Entidades de la Administracion PUblica Estatal
que cuenten con un Comité, en el cual constardn elementos sobre los tipos
principales de vulneraciones y de las recomendaciones que, en su caso, se hayan
adoptado sobre éstos.

Articulo 45. Los Organos Internos de Control o la unidad que se sirva designar la
Secretarfa de la Coniraloria del Estado llevardn un registro de las denuncias
recibidas por presuntos actos de hostigamiento sexual, acoso sexual y
aprovechamiento sexual en las Dependencias, Organos  Administrativos
Desconcentrados y Entidades de la Administracién PUblica Estatal, asi como de
las resoluciones emitidas para las mismas, el cual serd compatible con el registro
estadistico enunciado en el punto previo.

Articulo 46. El Instituto elaborard un informe anual sobre denuncias de
hostigamiento sexual, acoso sexual y aprovechamiento sexual en la
Administracién Publica Estatal. La versién pUblica de éste se difundird en las
pdaginas de la Secretaria de Gobierno, la Secretarfa de la Contraloria del Estado y
el propio Instituto.

Capitulo VI
Del Programa Quintanarroense de Cultura Institucional

Articulo 47. El Programa Quintanarroense de Cultura Instifucional {en adelante
PQCI), tendrd como objeto la institucionalizacién de la perspectiva de género en
el quehacer gubernamental, para abonar a instituciones mas sensibles a las
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condiciones de las personas, disminuir las brechas de desigualdad y asi buscar la
igualdad sustantiva entre mujeres y hombres. Asi mismo, este Programa se disefié
en concordancia con el marco legal estatal, las leyes vigentes nacionales e
infernacionales de proteccién a los derechos humanos de las mujeres.

Atticulo 48. El PQCI, se evaluard al interior las Dependencias, Organos
Administrativos Desconcentrados y Entidades de la Administracién PUblica Estatal
a través de los siguientes nueve factores:

1.

Politica y deberes institucionales. Su objetivo es incorporar la vision de
género en el quehacer institucional. Tiene que ver con conocimiento del
marco institucional y normativo del cual emana la politica de igualdad
entre hombres y mujeres.

Clima Laboral. Su objetivo es alcanzar mejores ambientes laborales para
gue se vea reflejodo en mejores resultados al interior y exterior de la
Administracién Publica Estatal, ya que el clima laboral influye directamente
en la productividad de las y los servidoras/es pUblicos.

Comunicacidn incluyente, Su objetivo es lograr que la comunicacion y los
mensajes que transmiten en las Dependencias, Organos Administrativos
Desconcentrados y Entidades de la Administracién PUblica Estatal estén
dirigidos a todas las personas buscando promueva la igualdad de género y
la no discriminacion;

Seleccién de personal. Evalia factores relacionados con la fransparencia y
eficiencia en los procesos de seleccidn de personal, priorizando las
habilidades y aptitudes de las personas, incorporando en sus criterios de
selecciéon el principio de igualdad de oportunidades para mujeres y
hombres.

Igualdad de salarios y prestaciones. Se refiere al nivel de equidad en la
asignacién de remuneraciones que recibe el personal por sueldos y
salarios, asi como prestaciones sociales y econdmicas (servicio médico,
guarderias, despensa, efcétera), con el fin de eliminar las brechas salariales
entre las personas de mismos puestos.

Promocidn vertical y horizontal. Mide los criterios de transparencia para
otorgar promociones al personal en igualdad de oportunidades por mérito,
sin distincion para mujeres y hombres.

Capacitacién y formacidn profesional. Impulsa acciones de capacitacion
que redliza la organizacién atendiendo el principio de igualdad entre
mujeres y hombres, asi como las necesidades del personal en los temas
relacionados con el desarrollo profesional.

Corresponsabilidad entre la vida laboral, familiar, personal e institucional.
Este factor busca garantizar la corresponsabilidad entre la vida laboral,
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familiar, personal e institucional entre servidoras y servidores pdblicos de la
administracién poblica.

9. Hostigamiento y acoso sexual. Busca el establecimiento de una politica
contra el hostigamiento, acoso sexudl y la discriminacién dentro de las
Dependencias, Organos Administrativos Desconcentrados y Enfidades de
la Administracion PUblica Estatal, asi como la elaboracién de programas,
mecanismos y dcciones gue lo prevengan, denuncien y sancionen.

Arliculo 49. Para su aplicacién el PQCI, contard con un Comité Institucional para
la Igucldad de Género (CIG) al interior de cada Dependencia, Organo
Administrativo Desconcentrado y Entidad de la Administracion PUblica Estatal
adscrita a este Programa y en este sentido cada Comité estd integrado de
manera equilibrada de mujeres y hombres servidores pUblicos, de quienes una
persona fungird como enlace y/o coordinador/a, mdés las personas que sean
necesarias para gue haya representatividad de las diferentes dreas y/o unidades
administrativas; y de diferentes niveles jerdrquicos, por lo tanto el nimero de
integrantes varia en cada Dependencia y/o Entidad.

Articulo 50. Para su supervision y seguimiento se instalard un Comité General, en el
cual participan las personas que coordinan los CIG de cada una de las
Dependencias, Organos Administrativos Desconcenfrados y Enfidades de la
Administracién PUblica Estatal integrantes del PQCLL

Articulo 51. Los Comités de Género tendrdin como afribuciones:

I. El monitoreo de la instifucionalizacion y transversalizacidon de la
perspectiva de género al interior de las Dependencia, Organo
Administrativo Desconcentrado y Entidad de la que se frate;

Il. La promocién de programas en materia de perspectiva de género;

. La promocién de la paridad de género;
IV. Impulsar la reingenieria de procesos; y
V. la evaluaciéon de las acciones y politicas publicas que se implanten.

Articulo 52. Quien coordine el Comité Institucional para la Igualdad de Género en
cada Dependencia, Organo Administrativo Desconcentrado y Entfidad de la
Administracion PUblica Estatal tendr& como principales responsabilidades:

I. Coordinar las actividades que aseguren el cumplimiento de los requisitos
del Programa Quintanarroense de Cultura Institucional.
il. Informar peridédicamente al Titular de la Dependencia y/o Entidad, sobre el
desarrollo y los beneficios de las acciones afirmativas y a favor del personal.
. Informar sobre los niveles de cumplimiento, seguimiento y consecucién de
los objetivos y metas de la Politica de Igualdad de Género.

SEGOB 1Q

SECRETARIA DE GOBIERNO INSTITUTO QUINTANARROENSE
DE LA MUJER

M

27



Octubre 13 de 2021 Periodico Oficial Chetumal, Quintana Roo

SEGOB IQM

SECRETARIA DE GOBIERNO (NSTITUTO QUINTANARROENSE
DE LA MUJER

QUINTANAROO - Hds v wesores

201613032
IV. Ser responsable de los Informes que se envian al Comité Generdl
Institucional para la Igualdad de Género.
V. Las demds que le confiera este Protocolo o los ordenamientos legales que
correspondan.

Arficulo 53. Cada Integrante del Comité tiene como principales
responsabilidades:
. Coadyuvar en las actividades que aseguren el cumplimienio de los
requisitos del Programa Quintanarroense de Cultura Instifucionall.

Il. Participar en las tareas que den cumplimiento, seguimiento y consecucion
de los objetivos y metas de la Politica de Igualdad de Género.

lll. Elaborar y entregar el reporte al titular de la Dependencia, Organo
Administrativo Desconcentrado y Entidad de la que se trate, el cual deberd
incluir informacion sobre el seguimiento, cumplimiento y desarrollo de las
acciones dafirmativas y/o acciones a favor del personal que se hayan
establecido.

IV. Evaluar el desarrollo y los beneficios de las acciones afirmativas y a favor
del personall.

Articulo 54. El Subcomité contra Acoso y Hostigamiento Sexual para la Igualdad
de Género, estard integrado por:

1. Jefa/e de Recursos Humanos

2. Director/a del Juridico

3. Coordinador/a del Comité Institucional para la Igualdad de Género de la
dependencia y/o Institucion.

4, Contralor/a Interna

Articulo 585. Para su funcionamiento los Subcomités tendrén las siguientes
responsabilidades:

I. Coadyuvar en las actividades que aseguren el cumplimiento de los
requisitos del Programa Quintanarroense de Cultura Institucional.
il. Participar en las tareas que den cumplimiento, seguimiento y consecucion
de los objetivos y metas de la Politica de Igualdad de Género.
. Las demds que le confiera este Protocolo o los ordenamientos legales que
correspondan.
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Capitulo Vil
Denuncia Penal ante la Fiscalia Especializada,

Articulo 56. Con independencia del fiempo y resolucién a la que se llegue
mediante el Procedimiento de Responsabilidad Administrativa, en los casos en los
que se haya determinado que, si, existen elementos de actos de Hostigamiento,
Acoso y/o Aprovechamiento sexual, por parte de una o un servidor publico, el
Organo Interno  de conifrol de la Dependencia, Organo  Administrativo
Desconcentrado y Enfidad de la que se trate, dard vista en un plazo no mayor de
diez dias hdbiles, a la Fiscalia Especializada en Delitos Sexuales, presentando la
denuncia, por ser en estos casos un delito perseguible de oficio.

Articulo 87. Una vez presentada la denuncia, se entregard a la presunta victima a
fravés de la Persona consejera, una copia simple del Acta donde se contiene el
nUmero de caso y de carpeta de investigacion, con la finalidad que ella decida si
acude o no a ratificar la denuncia.

Transitorios

Primero: El Protocolo para la Prevencién, atencién y sancidn del hostigamiento
sexudl, acoso sexual y aprovechamiento sexual, entrard en vigor al dia siguiente
de su publicacién en el Periddico Oficial del Estado de Quintana Roo.

Segundo: La aplicacidon y observancia del presente Protocolo deberd hacerse
con los recursos humanos, matericles y presupuestarios asignados a las
Dependencias, Organos Administrativos Desconcentrados y Enfidades de la
Administracién PUblica Estatal, por lo que no implicard erogaciones adicionales.

Tercero: Las Dependencias, Organos Administrativos Desconcentrados vy
Entidades de la Administracion PUblica Estatal informardn al IQM, dentro del plazo
de treinta dias hdbiles contados a partir de la entrada en vigor del presente
Protocolo, sobre las acciones siguientes:

1. Emisidn del pronunciamiento de Cero Tolerancia a que se refiere los
numerales 14y 15 del presente Protocolo.

2. Formulacién de la convocatoria abierta al personal para proponer o invitar
a las personas que consideren pueden desempefiarse como Personas
consejeras;

3. Instalacién y reinstalacion de los Comités Institucionales para la Igualdad
de Género y los Subcomités internos contra el Hostigamienio Sexual y
Acoso Sexual en las Dependencia y/o Entidades de la Administracion
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PUblica Estatal, conforme a las disposiciones que para tal caso emita el
Instituto.

4, Difusién del Protocolo a fravés de los medios o canales de comunicacién
institucional que determinen, y

5. De las demds actividades necesarias para iniciar acciones de
sensibilizacion, comunicacién interna y capacitaciéon en materia de
prevencion, atencién y sanciodn del hostigamiento sexual y acoso sexual.

Dado en la Ciudad de Chetumal, Municipio de Othdn P. Blanco, Estado de
Quintana Roo a los 22 dias del mes de febrero del afio 2021. El Secretario de
Gobierno, Dr. Jorge Arturo Contreras Castillo. -Rubrica. - La directora General del
Instituto Quintanarroense de la Mujer, C.D. Silvia Damidn Lépez. Rubrica.

“SECRETARIA DE GOBIERNO DEL ESTADO”

s \

DR. JORGE A}T\URG\(Z%GNTRERAS CASTILLO
SECRETARIO DE GOBIERNO ({\.

“INSTITUTO QUINTANARROENSE DE LA MUJER”

iy

C.D. SILVIA DAMIAN LOPEZ
DIRECTORA GENERAL DEL INSTITUTO
QUINTANARROENSE DE LA MUJER
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ANEXO 1
FORMATO DE ENTREVISTA INICIAL

Formato de Entrevisia Inicial
Dependencia:

Lienado por:

Fecha:
Dia Mes ARo

NUmero de Control (Expediente):

1.Datos sobre |a Victima

1.1. Nombre completo:

1.2. Edad: Género:

1.3. Estado Civil:

1.4. NOmero de Hijos G Hios G

1.5. Ultimo grado de estudios:

1.6. Antigledad en la Dependencia:

1.7. Antigledad en el drea que labora actualmente:

1.8. Puesto que ocupa:

1.9 Tipo de contrato: Base® Honorarios @ Temporal @ De confianza

ono: R '
1.10ertenece algun Sindicato: Si @ No @ Cual: —

2.Datos sobre la Persona Generadora de la Violencia

2.1. Nombre completo:
2.2. Edad: Género:
2.3. Antigledad en la Dependencia:

2.4, Area enla que labora actucimente:@E )
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2.5. Puesto que ocupa:

2.6 Tipo de contrato: Base® Honorarios@® Temporal De confianza
oo GRS

2.7 Pertenece algun Sindicato: Si No  Cual: (S EEeEE

2.8. Que posicion laboral guarda respecto de la victima:
Superior - Homologa - subordinado EEED

3.Datos de la Conducta de Acoso u Hostigamiento Sexual

3.1. Dia en que sucedid el hecho:
Dia Mes ARo

3.2. Hora Aproximada: Lugar:

3.3. Relato de lo sucedido:

_Preguntas Orientadas para complementar la relatoria
(Estas preguntas se plantean solo en caso de que la persona
entrevistada no las haya planteado durante su relatorial).

1.— sAlguna persona presencio lo sucedido? Si @ No @
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En caso de si, proporcionar nombre y drea de frabaijo:

2.~ 3Cbmo se sintié al momento de lo sucedido?:

3~ 3Como se siente en este momento que lo estd relatando?

4.~ 3En algin momento de la agresion, usted le dijo que no le gusta que
le hable asf, que no se siente bien con lo que le estd diciendo o
haciendo, que dejara de insistir o cualquier frase que le indicara
claramente que usted no estd de acuerdo, ni le era agradable lo que
estaba sucediendo?

S @ No @
sPor qué?

5.~ sLe ha ocurrido otras veces? S @ No @

5.1.  En caso que la respuesta anterior sea Sl y se trate de la misma
persona agresora, llenar nuevamente los siguientes campos

5.1.1. Fecha en gue sucedid

Dia Mes Ano
5.1.2. Hora aproximada:

5.1.3. Relato de lo sucedido:

=
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Nota: En caso de que se reporten ofras agresiones, pero por parte de diferentes personas,

enfonces se deberd abrir un formato nuevo.

Orientacién - ~

(Anotar las sugerencms y opaones que le fueron planteadas a la
victima, asi como la orientacién o candlizacidn que se hubiera
realizado).

Observaciones de la Persona consejera:
(Anotar la opcién tomada por la victima vy Ios observaciones de la
persona consejera).

. Medidas de Proa‘eccnon gue sugirio la wchmo

(Anotar las sugerencias que se hubiera reollzodo)

La presunta victima solicito ser transferida del drea de trabajo.
i @ No @

Temporalmente @ Definitivamente @
La presunta victima solicita que la persona generadora de la violencia

sea transferida durante la investigacién, a otra drea de trabajo:
Si @ No @

Nombre y firma de la consejera Nombre vy firma de la Presunta

e

SEGOB [1Q

SECRETARIA DE GOBIERNO INSI“WO QUINI’ANARROENSE

M
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Victima

ANEXO 2

Estructura del Programa Quintanarroense de Cultura Institucional

Sistema de Igualdad entre mujeres y hombres
La Secretaria de Gobiemno la preside

€ General Insii na
de Género
ELIQM.lo.coording

Subcomite general contra el hostigamiento y
acoso sexval (Propuesta):

Instituto Quintanarroense de la Mujer
Secretaria de Gobierno

Secretarfa de la Contraloria PUblica
Secretaria del Trabdjo y Prevision Social
Fiscalia General del Estado

Oficialia Mayor del Estado

Comites Institucionales para la Igualdad de
Género; estd integrado  de  manera
equilbrada de mujeres y hombres servidores
publicos de ia dependencia o entidad de la
Administracion Publica Estatal, de quienes = “
una persona fungird como enlace y/o Subcomités internos contra el hostigamiento y acoso
coordinador/a, mds las personas que sean sexval:

necesarias para que haya representatividad . . L. e
de  Ias dﬁeren?es drz;qs F;,/o unidades Quien coordine en la depend. el Cgmlte Institucional
administrativas; y de  diferentes  niveles para la Igualdad de Género

jerérquicos de cada dependencia. por lo Titular de la Direccién Juridica

tanto el nimero de integrantes varia en . .
cada institucion.. Titular de la oficina de Recursos Hum.

J Representante de la Confraloria PUblica
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PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE
QUINTANA ROO
CCONSEJO DE LA JUDICATURA

CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL PODER JUDICIAL
DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

ACUERDO GENERAL 17/2021 DEL PLENO DEL CONSEJO DE LA
JUDICATURA DEL ESTADO, POR EL QUE SE MODIFICA EL CALENDARIO
PARA EL DESAHOGO DEL SEGUNDO CONCURSO DE OPOSICION LIBRE
PARA ACCEDER AL CARGO DE JUEZA O JUEZ DE LOS TRIBUNALES
LABORALES DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADO

CONSIDERANDO

PRIMERO. En términos de lo dispuesto por los articulos 97, parrafo quinto; 106,
parrafo primero y 107 parrafos primero, segundo y tercero, de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo; y el articulo 92, fraccién | de
la Ley Organica del Poder Judicial del Estado, el Consejo de la Judicatura es el
organo encargado de la administracion, vigilancia, disciplina y carrera judicial del
Poder Judicial del Estado, con independencia técnica, de gestion y para emitir sus
resoluciones; ademas, estd facultado para expedir acuerdos generales que
permitan el adecuado ejercicio de sus funciones.

SEGUNDO. De acuerdo con los articulos 117 y 118 de la Ley Organica del Poder
Judicial del Estado, el ingreso y promocién para la categoria de Jueza o Juez se
realizara a través de concursos internos de oposicién o de oposicion libre.

TERCERO. En fecha nueve de julio de dos mil veintiuno, el Pleno del Consejo de la
Judicatura del Estado emitié la Convocatoria para el Primer Concurso de Oposicién
Libre para Acceder al Cargo de Jueza o Juez de los Tribunales Laborales del Poder
Judicial del Estado, en la que se determind que, para cubrir las cuatro plazas a
concursar, las y los aspirantes inscritos fueran evaluados mediante un examen de
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admision al curso de induccién, un cuestionario por escrito, un caso practico y un
examen oral.

CUARTO. Seguido el concurso por sus tramites legales, y una vez evaluados los
casos practicos y los examenes orales por el Comité de Seleccion; en términos de
las Bases Décima y Décima Primera de la Convocatoria, el Comité procedié a
integrar la calificacion final de las y los concursantes; por lo que, efectuado lo
anterior, de conformidad con el articulo 118, apartado A, fraccion IV de la Ley
Organica del Poder Judicial del Estado, los articulos 59 y 63 del Reglamento para
Acceder al Cargo de Jueza o Juez mediante Concursos de Oposicion; y la Base
Décima Primera de la Convocatoria, la Presidencia del Comité de Seleccion
procedid a declarar quiénes fueron los tres concursantes vencedores.

QUINTO. En este tenor, tomando en consideracion que la Base Segunda de la
Convocatoria establecio cuatro plazas a concursar, y que la Base Décima precisé
que para la declaracion de vencedora o vencedor del concurso y la integracion a la
lista respectiva, se requeria haber obtenido un minimo de 85 puntos de calificacién
final, la Presidencia del Comité de Seleccion, con fundamento el articulo 62 del
Reglamento para Acceder al Cargo de Jueza o Juez mediante Concursos de
Oposicion, declaro6 desierta una de las plazas a concursar, toda vez que ninguna de
las personas participantes restantes alcanzé el referido puntaje.

SEXTO. Con la finalidad de cubrir la plaza que fue declarada desierta por el Comité
de Seleccion del Concurso, en fecha veintiocho de septiembre del presente afo, el
Pleno del Consejo de la Judicatura acordd expedir la Convocatoria para el Segundo
Concurso de Oposiciéon Libre para Acceder al Cargo de Jueza o Juez de los
Tribunales Laborales del Poder Judicial del Estado.

SEPTIMO. El articulo décimo transitorio del Decreto 125 por el que se expide la Ley
Organica del Centro de Conciliaciéon Laboral del Estado de Quintana Roo y por el
que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Ley Organica
del Poder Judicial del Estado de Quintana Roo y de la Ley del Instituto de la
Defensoria Publica del Estado de Quintana Roo, dispone que, por Unica ocasion,
en la primera designacion que se haga con motivo de dicha reforma, los jueces que
integran el Comité de Seleccion a que hace referencia el articulo 118 de la Ley
Organica, seran invitados por el Presidente del Consejo de la Judicatura, de entre
las entidades federativas en las que ya se encuentre en operacion el nuevo sistema
de justicia laboral.
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OCTAVO. Mediante Acuerdo 11-21/09/2021, el Consejo de Coordinacién para la
Implementacion de la Reforma al Sistema de Justicia Laboral, postergé el inicio de
la Segunda Etapa de Implementacion de la Reforma al Sistema de Justicia Laboral
en Quintana Roo, a partir del tres de noviembre de este afio, previa Declaratoria
que al efecto expida la Legislatura del Estado.

NOVENO. A juicio de este Pleno del Consejo de la Judicatura, esta circunstancia
superviniente permite la modificacion de las fechas para el desahogo de Segundo
Concurso de Oposicion Libre, para fortalecer este proceso de designacion, en razén
de que la Jueza y el Juez que integran el Comité de Seleccion, quienes iniciaran
sus funciones en la fecha en cita, contaran con mayor experiencia practica para una
evaluacion objetiva en el Concurso; y con esto, garantizar la idoneidad de la persona
que fuere declarada vencedora en el mismo.

En virtud de lo antes expuesto, con fundamento en los articulos constitucionales y
legales invocados, el Pleno del Consejo de Judicatura del Poder Judicial del Estado
de Quintana Roo emite el siguiente:

ACUERDO GENERAL 17/2021 DEL PLENO DEL CONSEJO DE LA
JUDICATURA DEL ESTADO, POR EL QUE SE MODIFICA EL CALENDARIO
PARA EL DESAHOGO DEL SEGUNDO CONCURSO DE OPOSICION LIBRE
PARA ACCEDER AL CARGO DE JUEZA O JUEZ DE LOS TRIBUNALES
LABORALES DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADO

UNICO. Con fundamento en lo dispuesto en el articulo décimo transitorio del
Decreto 125 por el que se expide la Ley Organica del Centro de Conciliacién Laboral
del Estado de Quintana Roo y por el que se reforman, adicionan y derogan diversas
disposiciones de la Ley Organica del Poder Judicial del Estado de Quintana Roo y
de la Ley del Instituto de la Defensoria Publica del Estado de Quintana Roo; y la
Base Décima Séptima de la Convocatoria para el Segundo Concurso de Oposicién
Libre para Acceder al Cargo de Jueza o Juez de los Tribunales Laborales del Poder
Judicial del Estado; se modifica el calendario previsto en la Base previamente
invocada, para quedar como sigue:
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DECIMA SEPTIMA. Calendario. Las diversas etapas del concurso se llevaran a

cabo conforme al siguiente calendario:

Publicacion de la lista de aspirantes admitidos

ACTIVIDAD FECHA
. . . 1 al 6 de octubre
Inscripcién y presentacion de documentacion de 2021
Viernes 8 de

octubre de 2021

Aplicacion del cuestionario

Miércoles 9 de
marzo de 2022

Publicacion de aspirantes que pasan a la siguiente etapa

Viernes 11 de
marzo de 2022

Solucién de caso practico

23 y 24 de marzo
de 2022

Examen oral ante Comité de Seleccion

29 al 31 de marzo
de 2022

Aprobacioén de la designacion de la o el vencedor

Martes 5 de abril
de 2022

Publicacién del nombre de la y el vencedor

Jueves 7 de abril
de 2022

REGIMEN TRANSITORIO

PRIMERO. El presente Acuerdo General entrara en vigor el dia de su aprobacion.

SEGUNDO. Las actuaciones del Concurso que hubieren tenido verificativo con
anterioridad a la entrada en vigor del presente Acuerdo General se tendran por

declaradas firmes para todos los efectos conducentes.

TERCERO. Publiquese en el Periédico Oficial del Estado, y para su mayor difusién

en la pagina web del Poder Judicial del Estado.
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Aprobado por el Pleno del Consejo de la Judicatura mediante videoconferencia en
tiempo real, a los once dias del mes de octubre de dos mil veintiuno.

PRESIDENTE DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL
PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

C D>y ¢

MAGISTRADO JOSE ANTONIO LEON RUIZ

La presente hoja de firmas pertenece al Acuerdo General 17/2021 del Pleno Del Consejo de la Judicatura del
Estado, por el que se modifica el calendario para el desahogo del Segundo Concurso de Oposicion Libre para
Acceder al Cargo de Jueza o Juez de los Tribunales Laborales del Poder Judicial del Estado.

5
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